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Valkommen till
Garantum Fondkommission AB

GARANTUM

FONDKOMMISSION

Varmt vilkommen som kund hos Garantum Fondkommission AB.
Viir glada 6ver att ni valt att 5ppna depa hos oss.

PRIVATPERSON

DFyll i och skriv under nedan
blanketter enligt anvisningar:
o Depd/kontoavtal
o Passandeprovning
o PEP
o Intygande angaende

skatteskyldighet i USA, del 1.

L] Bifoga vidimerad kopia av
ID-handling

BOLAG

Underskrift av behorig firmatecknare

] Fyllioch skriv under blanketter
enligt anvisningar:
o Depd/kontoavtal
o Passandeprovning
o PEP for firmatecknare
o Intygande angaende

skatteskyldighet i USA, del 2.

o Intyg om verklig huvudman

DBifoga registreringsbevis fran

bolagsverket, inte dldre &n 6 man.

DBifoga vidimerad kopia av
ID-handling for firmatecknare

[ IFinns verkliga huvudman, bifoga
vidimerad ID-kopia samt PEP fér
dessa

STIFTELSER/FORENINGAR
Underskrift av behorig firmatecknare

DFyLl i och skriv under blanketter
enligt anvisningar:
o Depd/kontoavtal
o Passandeprovning
o PEP for firmatecknare
o Intygande angaende

skatteskyldighet i USA, del 2.

o Intyg om verklig huvudman

DBifoga kopia av protokoll och
stadga, inte dldre &n 6 man.

DBifoga vidimerad kopia av
ID-handling for firmatecknare

[ IFinns verkliga huvudman, bifoga
vidimerad |D-kopia samt PEP for
dessa

| enlighet med den nya lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden har vi valt att kategorisera samtliga vara
depdkunder som "icke-professionella”, vilket ar den definition som uttrycks i lagen for att ge en kund hogsta méjliga skydd.
Som depakund har du mojlighet att - om du inte skulle vara n6jd med kundkategoriseringen - ansdka om att byta kundka-
tegori till “professionell” kund. Som “professionell” kund mister Du da dock det hogre kundskyddet.

En forklaring till vdra ppningshandlingar finns p& omslagets insida.
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Innehallstorteckning

. Depa-/kontoavtal.

Fylls i och skrivs under. Obligatorisk for alla.

. Passandeprovning.

Fylls i och skrivs under. Obligatorisk for alla.

. Intyg om verklig huvudman.

Obligatoriskt for alla juridiska personer.

. PEP - personii politisk utsatt stallning.

Fylls i och skrivs under. Obligatorisk for alla.

. Intygande angdende skattskyldighet i USA.

Fylls i och skrivs under. Obligatorisk for alla.

Foljande dokument behalls av kund:

4,

Allminna bestimmelser fér Depa-/kontoavtal.
Behalls av kund.

. Riktlinjer for utforande av order.

Behalls av kund.

. Information om egenskaper och risker med finansiella instrument.

Behalls av kund.

. Allmanna villkor for handel med finansiella instrument.

Behalls av kund.

. Information om Garantum.

Behalls av kund.

. Uttag fran depa.

Blanketten finns dven pd var hemsida.



1| Depa-/Kontoavtal

Depanummer [ifylles av Garantum) Ankom (ifylles av Garantum)
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D Depan/kontot innehas av fler personer, se dven nasta sida.

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma [(fullstandigt namn)

Person-/organisationsnummer

Utdelningsadress (gata, box eller motsvarande]

E-post

Postnummer Ort

Land (utom Sverige)

Telefon dagtid (dven riktnummer)

Telefon kvallstid

Telefax

Folkbokféringsadress, om annan an ovan

Kunden samtycker till att Bolaget
tillhandahaller information via e-post till
ovan angiven e-postadress

Medborgarskap (utom svenskt)

Land [skatterattsligt hemvist)

Utlandskt skatteregistreringsnummer

For Kund med annat an svenskt
skatterattsligt hemvist har
kopia av ID-handling arkiverats.

Vivill ocksd informera om att du som &r bosatt och/eller skattskriven i USA tyvarr inte kan 8ppna en depd hos oss. Detta beror p& amerikanska regelverk.

KREDIT Nuvarande rantesats for kredit

%

Nuvarande effektiva ranta Kreditavgift

%

Se vidare ALLMANNA BESTAMMELSER
punkterna C. 5-7

ARSREDOVISNINGAR MM

D Kunden énskar arsredovisningar mm fr&n VPC-registrerad emittent i vilken Kunden innehar vardepapper fortecknade i Dep&n.
Kunden arinforstédd med att Bolaget pa forfragan, lamnar kundens namn- och adressuppgifter till emittenten som ansvarar
for distributionen av egna arsredovisningar mm. (Betraffande prospekt mm, se ALLMANNA BESTAMMELSER punkt B. 1.4).

Extra aviadress (ifylles om utskick dven ska ske till annan in ovanstdende kund)

Namn (efternamn, tilltalsnamn] / Firma (fullstandigt namn)

Gatuadress

Postnr Ort

ID-KONTROLL (ifylles av Garantum)
ID-handling som arkiverats D KK

D Pass

D ID-kort

D Annan, beskriv:

Land (utom Sverige)

DJag dnskar mojlighet att se min depa via Internet. [Anvandarnamn och inloggingskod skickas separat)

1. AVTAL

Mellan undertecknad(e)innehavare av Depa-/Konto
[Kund) och Garantum Fondkommission AB (Bolaget)
traffas avtal om Depd-/konto for Kunden hos Bolaget
enligt villkoren i detta avtal samt enligt vid var tid gal-
lande ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA/KON-
TOAVTAL, ALLMANNA VILLKOR FOR HANDEL MED
FINANSIELLA INSTRUMENT, och Bolagets RIKTLIN-
JER FOR UTFORANDE AV ORDER, vilka bestdmmel-
ser, villkor och riktlinjer, de nu gallande, Kunden tagit
del av och godkant. Kunden bekréftar vidare att han/
hon tagit del av Bolagets INFORMATION OM GARAN-
TUM. Kunden godkanner ocks8 att Bolaget far utféra
Kundens order utanfor reglerad marknad eller en
handelsplattform.

Detta avtal aringénget forst nar Kunden undertecknat
/godkant detsamma, och Bolaget, efter provning, opp-
nat Depa-/konto for Kundens rékning.

2. AVTAL FOR FLERA GEMENSAMT

D& tv& eller flera personer gemensamt ingdtt detta
avtal med Bolaget &ger - om ej annat skriftligen dver-
enskommits — envar avdem i alla avseenden foretrada
samtliga dvriga personer gentemot Bolaget. De ar so-
lidariskt ansvariga gentemot Bolaget. De benamnes
harefter gemensamt Kunden.

3. FULLMAKT FOR BOLAGET

Kunden befullmaktigar harmed Bolaget att sjalvt eller
genom den som Bolaget utser for Kundens rakning
teckna transport av aktier, obligationer och andra
vardepapper och att foretrada Kunden vid forvéarv/av-
yttring av vardepapper samt att mottaga och kvittera
vardepapper och kontanter.

4. SKATTERATTSLIG HEMVIST

Kunden skall sjalv férvissa sig om sin skatterattsliga
hemvist. For fysisk person &r det normalt det land/
stat vars lag anger skattskyldighet pd grund av hu-

vudsaklig vistelse, bosattning eller liknande omstan-
dighet. For juridisk person avses normalt det land dar
den juridiska personen &r registrerad eller dar foreta-
get/styrelsen har sitt sate.

5. FORSAKRAN

Kunden forsakrar harmed att har lamnade uppgifter
av betydelse for beskattning, tillampning av lagregler
om uppgiftsskyldighet m m &r riktiga och forbinder
sig att utan dréjsmal till Bolaget skriftligen anmala
férandringar i detta avseende t ex flyttning utomlands
samt andringar av namn, telefonnummer och adress-
uppgifter enligt ovan och omstdende sida.

6. ANVANDNING AV KUNDUPPGIFTER

Kunden ar inférstddd med att Bolaget kan ha skyldig-
het att till annan [dmna uppgifter om Kundens forhal-
landen. Kunden godkdnner att behandling av Kun-
dens personuppgifter dven kan komma att ske hos
Bolaget och hos annat bolag inom gruppen for anda-
mal som avser direkt marknadsforing, se ALLMANNA
BESTAMMELSER FOR DEPA/KONTO, punkt G.4.

7. MEDGIVANDE BETRAFFANDE MEDEL

Kunden medger harmed att av Bolaget for Kundens
rakning mottagna medel far innestd hos Bolaget och
icke behdver vare sig avskiljas eller insattas pa rak-
ning i bank. Kunden uppmarksammas p3 att medlen
kommer att ingd i Bolagets egen rérelse, varvid Kun-
den blir jamstalld med Bolagets 6vriga oprioriterade
borgenérer.

8. PANTFORSKRIVNING

Till sakerhet fér samtliga Kundens nuvarande och
blivande forpliktelser gentemot Bolaget enligt detta
avtal eller eljest uppkomna i samband med Kundens
transaktioner med vardepapper pantforskriver Kun-
den harmed till Bolaget dels samtliga de vardepapper
som vid var tid finns eller ar fortecknade i denna och

annan Kundens depd hos Bolaget - dven innefattande
i depa fortecknade vardepapper som &r registrerade
i Kundens namn i kontobaserat system [s8som pa
Vp-konto hos VPC) - dels samtliga de Kundens var-
depapper som eljest Overforts eller Gverldmnats
till eller férvarvats genom Bolaget samt dels samt-
liga medel som vid var tid finns p& detta och annat
Kundens konto hos Bolaget. Kunden far inte - utan
Bolagets samtycke i varje sarskilt fall - till annan &n
Bolaget pantforskriva eller i évrigt forfoga dver i detta
avtal pantsatta vardepapper eller pantsatta medel.
Harutover galler for pantférskrivning vad som s&gs
i ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA/KONTO,
avsnitt D. PANT. Vid transaktioner med derivatinstru-
ment skall Kunden stélla sakerhet i enlighet med
Bolagets vid var tid géllande regler hdrom. Kunden
uppmarksammas pd att Bolaget sdkerhetskrav kan
vara strangare &n dem som uppstalls av de mark-
nadsplatser dar Bolaget erbjuder handel.

9. REKLAMATION OCH HAVNING

Kunden skall patala eventuella fel eller brister som
framgar av avrakningsnota eller kontoutdrag/trans-
aktionssammandrag fran Depé-/konto eller som Bo-
laget tillhandahallit via Internet eller att avraknings-
nota uteblivit eller eventuella dvriga fel eller brister
vid uppdragets utférande enligt ALLMANNA BESTAM-
MELSER FOR DEPA/KONTO, Kunden skall omgaende
underréatta Bolaget om detta (reklamation). Om Kun-
den vill begara havning av ett kop- eller sdljuppdrag
skall detta uttryckligen och omgdende framforas till
Bolaget. Om reklamation eller begaran om havning
inte ldmnas omgdende forlorar Kunden ratten att
begara ersattning, hava uppdraget eller krava andra
dtgarder frén Bolagets sida.

10. VILLKORSANDRING
Betraffande &ndring av dessa villkor se ALLMANNA
BESTAMMELSER FOR DEPA/KONTO, punkt G.12.

Ort, datum

Kundens underskrift

Namnfortydligande

Ort, datum [(ifylles av Garantum)

Garantum Fondkommission AB [ifylles av Garantum)

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | 103 90 STOCKHOLM | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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Kund, om depan innehas av flera personer (se dven féregaende sida).

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma [fullstandigt namn)

Person-/organisationsnummer

Utdelningsadress (gata, box eller motsvarande]

E-post

Postnummer Ort

Land (utom Sverige)

Telefon dagtid (&ven riktnummer) Telefon kvéllstid

Telefax

Folkbokféringsadress, om annan an ovan

D Kunden samtycker till att Bolaget
tillhandahaller information via e-post till
ovan angiven e-postadress

Medborgarskap (utom svenskt) Land (skatterattsligt hemvist)

Utlandskt skatteregistreringsnummer

Fér Kund med annat &n svenskt
skatterattsligt hemvist har
kopia av ID-handling arkiverats.

Ort, datum Kundens underskrift

Namnfortydligande

ID-KONTROLL (ifylles av Garantum)
ID-handling som arkiverats D KK D Pass D ID-kort D Annan, beskriv:

Kund, om dep&n innehas av flera personer (se dven foregdende sida).

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma (fullstandigt namn)

Person-/organisationsnummer

Utdelningsadress (gata, box eller motsvarande)

E-post

Postnummer Ort

Land (utom Sverige)

Telefon dagtid (dven riktnummer) Telefon kvallstid

Telefax

Folkbokféringsadress, om annan &n ovan

Kunden samtycker till att Bolaget
tillhandahaller information via e-post till
ovan angiven e-postadress

Medborgarskap (utom svenskt) Land (skatterattsligt hemvist)

Utlandskt skatteregistreringsnummer

For Kund med annat &n svenskt
skatterattsligt hemvist har
kopia av ID-handling arkiverats.

Ort, datum Kundens underskrift

Namnfértydligande

ID-KONTROLL (ifylles av Garantum)
ID-handling som arkiverats u KK D Pass D ID-kort DAnnan, beskriv:

AGANDEFORDELNING nar depan innehas av flera personer

Depa-/kontohavarna har lika stor andel i depan/kontot om inte annat anges nedan (anges i hela procent)
KUND 1 Andel KUND 2 Andel
l " l

KUND 3 Andel

% [

%

D Formyndare utsedd av myndighet D Férvaltare utsedd av myndighet

u Féralder

Namn (efternamn, tilltalsnamn] / Firma [fullstandigt namn)

D God man

Person-/organisationsnummer

:l Sarskild forvaltare

Adress Telefon dagtid (dven riktnummer)
Ort, datum Kundens underskrift Namnfértydligande
ﬁverfiirmyndarspﬁrr

[ ] [ ] Nej

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | 103 90 STOCKHOLM [Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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2| Passandeprévning " GARANTUM

Depanummer [ifylles av Garantum) Ankom (ifylles av Garantum)

Namn (efternamn, tilltalsnamn) / Firma (fullstandigt namn) Person-/organisationsnummer
Kundkategori X Icke professionell [ ]Professionell*
1. Hur ldng erfarenhet har Du av att investera pengar pé den finansiella

marknaden? ar
2. Vilket &r det genomsnittliga beloppet for Dina vardepappersaffarer

under de senaste tva aren? kronor
3. Ungefar hur manga vardepappersaffarer har Du gjort under de senaste

tva aren? st
4. Har du kopt eller salt ndgot av foljande finansiella instrument?

a. Rantebarande produkter [] Ja [] Nej

b. Fonder [] Ja [] Nej

c. Aktieindexobligationer [ 11a L] Nej

d. Aktier L lua Lne

e. Warranter [ ua [] Nej

f. Derivat s ] Nej

N&r Garantum Fondkommission AB (Garantum] tillhandah&ller investeringstjanster, sdsom exempelvis att utfora kundorder,
maste Garantum normalt avgora om tjdnsten eller produkten ar passande for Dig. For att underlatta processen har Garantum
klassificerat de produkter som foretaget for narvarande erbjuder i tvé olika produktgrupper.

* | PRODUKTGRUPP A ingar aktier, obligationer, fonder och fondandelar samt strukturerade produkter med nominellt
kapitalskydd.

* | PRODUKTGRUPP B ingar 6vriga finansiella instrument, sdsom havstangscertifikat, omvanda konvertibler, specialfonder
och indexbevis.

For en mer detaljerad beskrivning av produktgrupperna hanvisas till respektive produktgrupps faktablad, som finns tillganglig
pa Garantums hemsida, www.garantum.se.

1. Férstar Du risken i instrumenten/produkterna i Produktgrupp A? L] Ja L] Nej
2. Forstar Du risken i instrumenten/produkterna i Produktgrupp B

och att du i vissa fall kan forlora hela Ditt investerade kapital? ] Ja ] Nej
Ort, datum
Kundens underskrift Namnfértydligande

*) | enlighet med den nya lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden har vi valt att kategorisera samtliga vara depakunder som “icke-professionella”, vilket 4r den
definition som uttrycks i lagen for att ge en kund hégsta méjliga skydd. Som depékund har du méjlighet att - om du inte skulle vara n6jd med kundkategoriseringen -
anscka om att byta kundkategori till "professionell” kund. Som “professionell” kund mister Du da dock det hogre kundskyddet.

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | 103 90 STOCKHOLM | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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Intyg om verklig huvudman

GARANTUM
Fyllsiforalla juridiska personer

SKICKAS till:

Garantum Fondkommission AB
Box 7364

103 90 STOCKHOLM
eller E-POSTA till:
backofficefdgarantum.se

Firma Organisationsnummer
KUND

Land fér styrelsens sate [om annat 4n Sverige) Kontaktperson, telefonnummer [(&ven riktnummer)

Finns det ndgon/ndgra andra juridiska personer som kontrollerar ovan firma genom direkt dgande av eller kontroll ver mer dn 25% av aktierna (kapital
AGAR- andelar eller motsvarande) eller résterna?

FORHAL-

LANDEN DJa (Om Ja, bocka i rutan fér Ja och fyll i uppgifterna enligt nedan) D Nej (Om Nej, bocka i rutan fér Nej)

Firma

Organisationsnummer Adress (inkl. land)

Agarandel i %

Finns det ndgon/négra fysiska personer som kontrollerar firman genom direkt dgande av eller kontroll éver mer &n 25% av aktierna (kapital, andelar eller
VERKLIG | \otsvarande] eller résterna?

HUVUD-
MAN DJa (Om Ja, bocka i rutan fér Ja och fyll i uppgifterna enligt nedan) D Nej (Om Nej, bocka i rutan fér Nej)
Namn Personnummer Adress (inkl. land) Agarandel i %
Ar ndgon av ovanstdende personer en person i politiskt utsatt stillning (PEP) alternativt dr nirstdende till eller har en medarbetare som anses vara
= PEP? Med PEP avses en person som har eller har haft en ledande offentlig tjanst/position eller befattning i ledningen fér en internationell organisation.
DJa (Om Ja, bocka i rutan fér Ja och bifoga ifylld blankett "PEP - person i politiskt utsatt stallning”) D Nej (Om Nej, bocka i rutan fér Nej)
» Redogor for komplex dgar- eller kontrollstruktur med en skiss alternativt bifoga organisationsschema.
AGAR-
ELLER
KONTROLL-
STRUKTUR

D Se bifogat organisationsschema

Undertecknad godkanner dven att uppgifter om foretaget/enheten och verkliga huvudman rapporteras till relevanta skattemyndigheter for det fall rattslig
UNDER-

rapporteringsplikt foreligger. Undertecknad ska ge in ett nytt intygande inom 30 dagar om n&got som angivits i denna blankett har férandrats.
SKRIFT Ort, Datum

Kundens underskrift

Namnfortydligande

Jag/vi intygar att ovanstdende uppgifter ar riktiga och sanningsenliga samt forbinder mig/oss samtidigt att omgéende meddela Garantum Fondkommission
AB om forandringar skulle intréffa i dessa férhallanden.

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | SE103 90 STOCKHOLM | Sweden | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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NAMN

BEFAT-
TNING

RELATION

MED-
ARBETARE

UNDER-
SKRIFT

PEP - person i politiskt utsatt stallning GARANTUM

Fylls i for fysiska personer och fysiska &gare till juridiska personer FONDKOMMISSION
SKICKAS till:
Garantum Fondkommission AB
Box 7364
103 90 STOCKHOLM

eller E-POSTA till:
backofficeldgarantum.se

Om blanketten besvaras for en firmatecknare eller en fysisk dgare till en juridisk person,
vanligen ange namn och organisationsnummer for den juridiska person det avser:

Firma Organisationsnummer

Ange namn och personnummer for den fysiska person blanketten besvaras for:
Namn (efternamn, tilltalsnamn) Personnummer

1. Med en "person i politiskt utsatt stéllning” (PEP) avses en person som har eller har haft ledande offentlig tjanst/position i Sverige
eller utomlands. Med PEP avses dven en person som har eller har haft en tjanst/position i en internationell organisation.
Har du eller har du haft en sddan tjinst/position som avses med PEP?

[ Nej []Ja

Om Ja, specificera:

Stats- eller regeringschef, minister, vice eller bitradande minister D Nej D Ja
Parlamentsledamot D Nej D Ja
Domare i hdgsta domstolen, i en konstitutionell domstol eller annat rattsligt organ pa hég niva D Nej D Ja
Hdg tjidnsteman vid revisionsmyndighet eller ledamot i det styrande organet fér en centralbank D Nej D Ja
Ambassador, diplomatiskt sandebud eller en hdg officerspost i férsvarsmakten D Nej D Ja
N&gon annan tjanst/position i ett statsagt foretags forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan D Nej D Ja
Direktér, bitradande direktdr, styrelseledamot eller innehavare av liknande tjénst/position i en internationell organisation

(t.ex. EU, FN, NATO, WTO eller motsvarande organisation) [ JNej [ ]Ja

2. Ar du nérstdende [t ex make/maka/sambo/partner/barn/make eller maka till barn eller medarbetare) till ndgon person som har
eller har haft ndgon tjinst/position som anges ovan?

[INe []Ja

Om Ja, vanligen ange namn, relation och position f6r den person du &r narstaende till:

3. Har du tillsammans med en PEP ett bestimmande inflytande pa en juridisk person, en trust eller liknande? Har du ensam ett
bestimmande inflytande p& en juridisk person, en trust eller liknande som har upprittats till forman for en PEP alternativt haft
nara forbindelser med en PEP pa annat satt?

[ ] Nej [ ]Ja

Om Ja, vanligen ange namn och position for den person du ar medarbetare till,
samt namn och organisationsnummer fér den juridiska personen/konstruktionen:

Ort, Datum

Kundens underskrift

Namnfortydligande

Jag/vi intygar att ovanstéende uppgifter &r riktiga och sanningsenliga samt férbinder mig/oss samtidigt att omg&ende meddela Garantum Fondkommission AB om féréndringar
skulle intraffa i dessa férhallanden.

Underskrift av behorig beslutsfattare om PEP och sanktionsfragor (ifylls av Garantum)

[ ] PEP [ ] Sanktion

Underskrift behorig beslutsfattare om PEP och sanktion
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DEL1
(fysisk
person)

INTY-
GANDE
ANGAENDE
SKATT-
SKYLDIG-
HET | USA

DEL 2
(juridisk
person)

INTYGANDE
ANGAENDE
SKATT-
SKYLDIG-

OCH FI-
NANSIELLA
ENHETER
| FATCA-
PARTNER-
LANDER

UNDER-
SKRIFT

Intygande angaende GARANTUM
skattskyldighet i USA FONDKOMMISSION

Géller enbart fér kunder med befintlig depd eller depd som ar under éppning hos SKICKAS till:

Garantum. Vid dep&dppning ska denna blankett bifogas depa-/kontoavtalet. Garantum Fondkommission AB
Box 7364
103 90 STOCKHOLM

DEL 1 fylls i av fysiska personer.
eller FAXA till:
08-522 550 99

eller E-POSTA till:
backofficefdgarantum.se

DEL 2 fylls i avjuridiska personer.

Namn (efternamn, tilltalsnamn]/Firma Personnummer/Organisationsnummer GIIN-nummer (anges endast om Alternativ 1 véljs nedan)

Undertecknad intygar fGljande: Med amerikansk person (s.k. US person) avses:
Jag aren amerikansk person enligt - den som har ett amerikanskt medborgarskap eller dubbelt medborgar-
amerikansk skattelagstiftning . .

skap varav det ena ar amerikansk
D Nej D Ja - den som i annat fall har skatterattslig hemvist i USA; exempelvis ge-
nom bosattning i USA och/eller &r innehavare av ett amerikanskt uppe-
halls- arbetstillstdnd (s.k. Green card). Observera att i denna grupp kan
dven inga den som har avsagt sig sitt amerikanska medborgarskap eller

Om Ja fyllts i ovan, ange amerikanskt skattere-
gistreringsnummer, TIN (taxpayer identification

number]: .. . . -
som tidigare varit innehavare av s.k. Green card. For dessa personer gal-
ler sarskilda dvergangsregler enligt amerikansk skattelagstiftning. For
D Saknar TIN narmare information, se IRS hemsida. www.irs.gov

FATCA-intygande

Intygande sker vid ett av de tre alternativen nedan. For definitioner, se instruktioner pa nasta sida. Denna blankett ar en forenkling av originalblanketten
W-8BEN-E (féretag som inte &r skattskyldig i USA) frén den amerikanska skattemyndigheten (IRS) som alltid kan anvéndas. Om denna blankett inte pas-
sar anvand den amerikanska blanketten W-9 (géller for foretag och privatpersoner som &r skattskyldiga i USA).

ALTERNATIV 1 Finansiell enhet i FATCA Partnerland (om detta alternativ kryssas ska GIIN-nummer anges i faltet ovan)
Undertecknad behdrig féretradare intygar pa heder och samvete att enheten &r en finansiell enhet i ett FATCA-partnerland och att den inte
av den amerikanska skattemyndigheten har klassats som ett icke FATCA-deltagande enhet.

ALTERNATIV 2 Aktivt icke-finansiellt fbretag Aktivt eller Passivt féretag? Kryssa i Aktivt om nagot av féljande alternativ stimmer:
T . . o e Minst 50 procent av foretagets inkomster fére skatt harrér frén forsaljning och/eller
Undertecknad behdrig féretradare intygar pa heder och samvete tjanster under foregdende rakenskapsar
att enheten ar ett icke finansiellt foretag, d.v.s. att det &r varken e Féretaget &r, eller dgs av stat, kommun eller landsting
en finansiell enhet eller ett passivt icke-finansiellt foretag. o Fdretaget eller foretagsgruppens aktier handlas pd en etablerad marknadsplats

ALTERNATIV 3 Passivt foretag
D a) Undertecknad behdrig foretradare intygar pa heder och samvete att foretaget identifierats som ett passivt icke-finansiellt fretag.

Kryssa dven i limplig ruta nedan, b) eller c). Dessutom intygar jag

D b) p& heder och samvete att foretaget inte har ndgra amerikanska verkliga huvudman, eller
D c) pd heder och samvete att foretagets amerikanska huvudman som anges nedan har ldmnat namn, adress och amerikanskt skatteregi-
streringsnummer TIN [tax identification number] fér foretagets samtliga amerikanska verkliga huvudman.

Féretagets namn Adress TIN-nummer

Undertecknad godkanner &ven att uppgifter om foretaget/enheten och verkliga huvudman rapporteras till relevanta skattemyndigheter for det fall rattslig
rapporteringsplikt foreligger. Undertecknad ska ge in en nytt intygande inom 30 dagar om ndgot som angivits i denna blankett har foréndrats.

Ort, Datum

Kundens underskrift/Firmateckning

Namnfortydligande

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | SE103 90 STOCKHOLM | Sweden | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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FORKLARINGAR TILL BLANKETTEN
INTYGANDE ANGAENDE SKATTSKYLDIGHET | USA

Fysiska personer

Vad ar FATCA?

FATCA star for Foreign Account Tax Compliance Act och &r en amerikansk lag-
stiftning som syftar till att ge USA storre méjligheter att hitta personer utomlands
som &r skatt- och deklarationsskyldiga i USA. Den innebar att det stélls krav pa
finansiella foretag, till exempel banker, vardepappersbolag, fondbolag och for-
sakringsbolag i hela varlden att rapportera in kontouppgifter for personer som
ar skatt- och deklarationsskyldiga i USA, s.k. US persons [se nedan). Sverige och
USA har med anledning av FATCA ingatt ett avtal om ett émsesidigt utbyte av
information s att dven Skatteverket kan f& upplysningar fran det amerikanska
federala skattemyndigheten, IRS om svenska personers tillgdngar i USA. Detta
avtal har inforts i svensk lagstiftning.

Vem ar skattskyldig i USA?

Den som &r skattskyldig i USA omnamns i den svenska lagstiftningen som ame-
rikansk person, s.k. US person. | detta begrepp ingér personer som har ameri-
kanskt medborgarskap (dven de som har dubbla medborgarskap) oavsett var de
ar bosatta, och den som i annat fall har skatterattslig hemvist i USA; exempelvis
genom bosattning och/eller ar innehavare avamerikanskt uppehalls- och arbets-
tillstand (s.k. Green Card). Den som &r skattskyldig i USA ar ocksa deklarations-
skyldig dar. Genom att Sverige har ingatt ett s.k. skatteavtal med USA undanrdjs
risken for att behdva skatt i bade Sverige och USA. Deklarationsskyldigheten be-
star emellertid trots skatteavtalet.

Sarskilda dvergangsregler galler enligt amerikansk ratt for den som avsagt sig
sitt amerikanska medborgarskap eller den som tidigare varit innehavare av ett
sk Green Card.

Varfor maste kunder fylla i denna blankett?

Enligt avtalet med USA och svensk lagstiftning har det finansiella foretaget en
skyldighet att ta reda p& om befintliga och nya kunder faller in under definitionen
av en amerikansk person (s.k. US person). | denna blankett far kunden intyga om
den &r en amerikansk person eller inte i skatterattslig mening. Om kunden sva-
rar Ja, ska det amerikanska skatteregistreringsnumret anges (Tax Payer Identi-
fication Number, TIN). Om kunden saknar ett sddant nummer ska kunden ocksa
meddela det finansiella féretaget detta. Om det finansiella féretagets kund &r en
amerikansk person ar det finansiella féretaget skyldig att lamna kontrolluppgif-
ter angdende kundens konton till Skatteverket, t.ex. kontots saldo samt erhallen
ranta. Dessa uppgifter ska Skatteverket vidarebefordra till USAs skattemyndighet
IRS.

Relevant lagstiftning

e Lag (2015:62) om identifiering av rapporteringspliktiga konton med anledning
av FATCA avtalet

e Andringar i Skatteforfarandelagen (SFS 2015:69)

e Lag (2015:63) om utbyte av upplysningar med anledning av FATCA avtalet

Ovrigt

OBS! Informationen i denna blankett ar kortfattad och inte avsedd att vara en ut-
témmande beskrivning av regelverket. F6r mer information, ga till Skatteverkets
respektive IRS ([amerikanska skatteverket]) hemsidor.

Juridiska personer

Denna blankett &r en forenkling av den amerikanska skattemyndighetens (IRS)
originalblankett for juridiska personer, W-8BEN-E som alltid kan anvandas istal-
let.

Finansiella institut utanfor FATCA-partnerlander (se nedan definition av FATCA
partnerland) ska, i forekommande fall, underteckna den amerikanska original-
blanketten W-8BEN-E.

Juridiska personer med hemvist i USA, d.v.s. som ar skattskyldigt dar pa grund av
féretagsledning, bolagsbildning eller annan liknande omstandighet, ska istallet
underteckna den amerikanska originalblanketten W-9.

Vad &ar FATCA?

FATCA star for Foreign Account Tax Compliance Act och ar en amerikansk lagstift-
ning som syftar till att ge USA mdjligheter att férhindra skatteflykt. Den innebar
att det stélls krav pa finansiella foretag, till exempel banker, vardepappersbolag,
fondbolag och férsakringsbolag i hela varlden att rapportera in kontouppgifter for
personer/foretag som &r skatt- och deklarationsskyldiga i USA, s.k. US person
(se nedan). Sverige och USA har med anledning av FATCA ingatt ett avtal om ett
omsesidigt utbyte av information sd att dven Skatteverket kan f& upplysningar
fran det amerikanska federala skattemyndigheten, IRS, om svenska fysiska och
juridiska personers tillgdngar i USA. Detta avtal har inforts i svensk lagstiftning.

Vem ar skattskyldig i USA?

Den som &r skatt- och deklarationsskyldig i USA omnamns i den svenska lag-
stiftningen som amerikansk person, s.k. US person. | detta begrepp ingar, ame-
rikanska medborgare eller personer med skattemassigt hemvist i USA, i utlandet
deldgarbeskattad juridisk person eller ett aktiebolag som ar registrerat i USA,
en trust om 1) en domstol i USA har behérighet att besluta eller déma i fragor
som ror trustens administration och 2] en eller flera amerikanska personer el-
ler ett dodsbo efter en avliden person har behdrighet att kontrollera trustens
administration.

Relevant lagstiftning

e Lag (2015:62) om identifiering av rapporteringspliktiga konton med anledning
av FATCA avtalet

e Andringar i skatteforfarandelagen (SFS 2015:49)

e Lag (2015:63Jom utbyte av upplysningar med anledning av FATCA avtalet

Definitioner

FATCA - partnerlénder

FATCA - partnerland &r ett land som ingdtt avtal med USA om informationsutbyte
enligt FATCA-lagstiftningen. Deltagandeldnder framgar av en lista publicerad pa
det amerikanska finansdepartementets hemsida

Finansiell enhet

En finansiell enhet &r ett forvaringsinstitut, investeringsinstitut och vissa forsak-
ringsbolag. En enhet &r vidare en finansiell enhet om den i sin naringsverksam-
het, eller om den férvaltas avannan enhet som i sin naringsverksamhet, bedriver
en eller flera av foljande verksamheter fér kunds rakning

e Tar emot inséttningar inom ramen fér den ordinarie verksamheten som kreditinsti-
tut eller liknande verksamhet

e Handlar med vardepapper eller andra finansiella instrument

*Bedriver individuell och kollektiv portfoljférvaltning, eller

eAnnars investerar, administrerar eller forvaltar pengar eller andra medel

Aktivt icke-finansiellt foretag

Med aktivt icke-finansiellt foretag avses ett féretag som inte har hemvist i USA
och inte &r ett finansiellt institut och vars bruttointdkter under det foregdende
kalenderdret eller annan &mplig rapporteringsperiod till mindre &n 50 procent
utgors av intdkter fran annan verksamhet @n rorelse och vars tillgdngar som
innehades under det foregdende kalenderdret eller annan l&mplig rapporte-
ringsperiod till mindre &n 50 procent utgjordes av tillgdngar som genererar, eller
innehas i syfte att generera, sddana intékter(sa kallade passiva inkomster).

Passiv inkomst kan vara; utdelning, rénta, hyra och royalty, livranta, dodsfallska-
pital fran livforsakring, viss annan forsakringsavkastning, vinst fran forsaljning
av tillgdng som ger passiv inkomst, vinst fran ravaruforsaljning, valutavinst samt
vinst frén derivat. Hyra i verksamhet med anstélld personal ses vanligtvis inte
som passiv inkomst.

Till aktiva icke-finansiella foretag hanférs:

e[cke finansiella bolag var andelar handlas pa etablerad vdrdepappersmarknad (in-
klusive till dem narstdende bolag).

e cke finansiella uppstartsbolag (de tv3 forsta dren)

e cke finansiella bolag i likvidation eller under konkursatgarder

* Holdingbolag vars verksamhet helt eller ndstan uteslutande bestar i att dga hela el-
ler delar av det utestdende innehavet i, eller tillhandahélla finansiering eller tjdnster
till dotterbolag (som inte &r finansiella foretag)

e Finanscenter i icke-finansiella koncerner som huvudsakligen &gnar sig at finansie-
ring eller hedgingtransaktioner med eller 8t nérstaende féretag (som inte &r finan-
siella féretag).

Stiftelser och foreningar m.fl. som betraktas som aktiva icke-finansiellt foretag
e Enheter som &r ideella féreningar som bedriver verksamhet fér allméannyttiga an-
damaél eller som &r registrerade trossamfund och som &r sarskilt undantagna fran
skattskyldighet i enlighet med 7 kap. inkomstskattelagen (1999:1229);

e Vélgérenhetsstiftelser som uppfyller villkoren fér sérskilt undantag fran skattskyl-
dighet i enlighet med 7 kap. inkomstskattelagen [1999:1229);

e Varje annan enhet som &r undantagen fran skattskyldighet i enlighet med 7 kap. 15-
1788 inkomstskattelagen (1999:1229)

Passivt foretag
Ett passivt foretag ar varken ett finansiellt institut eller ett aktivt icke - finansiellt
foretag

Verklig huvudman

Den verkliga huvudmannen kan vara den fysiska personen som kan bestdamma
over den juridiska personen eller den fysiska person som direkt eller indirekt
&ger med an 25 procent av den juridiska personen eller p& annat satt kontrollerar
foretaget.
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Insyns/radgivningsfullmakt

Ankom (ifylles av Garantum)

D Fullmakten omfattar dven tidigare genomfarda afférer. Tidigare given fullmakt till annan rddgivare aterkallas.

(Om inte detta val kryssas for har tidigare radgivare fortfarande insyn i tidigare afférer).

Depanummer

Ev. Férsdkringsbolag och Forsakringsnummer

Radgivningsavgift/ar (debiteras kvartalsvis)

Fyllsiom fullmakten endast avser en ‘
specifik depa- i annat fall galler denna

‘ OBS - Vid radgivningsavgift maste depdnummer
vara ifyllt till vanster. Denna avgift debiteras

fullmakt samtliga vara nuvarande och
blivande depder/konton hos Bolaget.

OBS - Om fullmakten avser insyn p&
depa maste forsakringsbolaget skriva
under fullmakten.

separat ifrén ev. forsdkringskostnader och
liknande. Avgiften inkluderar eventuell moms.
Saknas likvida medel pd depan vid forfal-
lotidpunkten kommer innehav att siljas, i
enlighet med var tid gillande rutin, for att
betala avgiften.

FULL- FULLMAKTSGIVARE/DEPAINNEHAVARE Ifylles av depainnehavare (vid forsakring forsakringsbolaget)

MRS e (et tilltal J/Firma [fullstandigt namn] Person-/ ti

GIVARE amn (efternamn, tilltalsnamn]/Firma (fullstandigt namn erson-/organisationsnummer
HARMED GER VI NEDAN ANGIVET OMBUD FULLMAKT ATT FOR VAR RAKNING ERHALLA UPPGIFT OM VAR KONTOSTALLNING OCH VART DEPAINNEHAV HOS BOLAGET
SAMT, | FOREKOMMANDE FALL, ERHALLA RADGIVNINGSAVGIFT.

UNDER- Ifylles av depainnehavare eller férsikringstagare

SKRIFT . - -
Datum Depéinnehavaren/férsakringstagarens underskrift Namnfortydligande
Ifylles av forsakringsbolag i farekommande fall
Datum Forsakringsbolagets underskrift Namnfortydligande
Namn (efternamn, tilltalsnamn] / Firma (fullstdndigt namn) Person-/organisationsnummer

FULL-

MAKTS-

TAGARE/ | | Ombudet representeras av den anstallde Personnummer

OMBUD
Utdelningsadress (gata, box eller motsvarande) E-post
Postnummer Ort Land [utom Sverige]
Telefon dagtid (aven riktnummer) Telefon kvallstid Telefax
Fullmakten galler tills den av oss skriftligen dterkallas hos Bolaget, se nedan. Om tva eller flera personer angivits som ombud galler fullmakten fér dem var for sig.
Om ombudet &r en juridisk person kan ombudet utse annan anstalld &n ovan namnd. Ombudet far inte s&tta annan i sitt stille. Om firma angivits som ombud aligger det
ombudet att tillse att Garantum Fondkommission skriftligen halls uppdaterad avseende forteckning av behoriga firmatecknare.

UNDER FULLMAKTSTAGARE/OMBUD UNDERSKRIFT

SKRIFT | Datum

Ombudets underskrift

Namnfértydligande

YTTER-

YTTERLIGARE FULLMAKTSTAGARE/OMBUD UNDERSKRIFT (Ifylles av ombudsbolaget dir ombudet &r anknutet)

LIGARE | Firma
OMBUD

Organisationsnr

Datum

Underskrift

Namnfortydligande

ATER-

KALLANDE
AV FULL-
MAKT

Datum

Fullmaktsgivarens/depainnehavarens underskrift

Namnfértydligande

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | 103 90 STOCKHOLM | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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41 Allmanna bestammelser
for depa/konto

ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA/KONTO DEFINITIONER

| Depé-/kontoavtalet samt i dessa Allméanna bestammelser forstds med

a]  vardepapper

dels finansiellt instrument sdsom definierat i lagen (2007:528) om vérdepappersmarkna-
den, dvs. dverldtbara vardepapper som kan bli foremal for handel pa kapitalmark-
naden, penningmarknadsinstrument, fondandelar och finansiella derivatinstrument,

dels vdrdehandling, varmed avses handling som inte kan bli foremal for handel pakapi-
talmarknaden, sdsom aktie eller enkelt skuldebrev som enligt definitionen ovan inte
ar finansiellt instrument, borgensforbindelse, gévobrev, pantbrev eller liknande
handling,

b)  avrdkningsnota besked om att en order/ett affirsuppdrag har utférts,

c)  reglerad marknad s&som definierat i lagen (2007:528) om virdepappersmarkna-
den, dvs. ett multilateralt system inom EES som sammanfér eller mojliggor sam-
manférande av ett flertal kdp- och saljintressen i finansiella instrument frén tredje
man - regelmassigt, inom systemet och i enlighet med icke skdnsméssiga regler -
s3 att detta leder till avslut,

d)  marknadsplats en reglerad marknad eller en handelsplattform (MTF),

e]  handelsplats en marknadsplats, en systematisk internhandlare eller en marknads-
garant inom EES eller en annan person som tillhandahaller likviditet inom EES eller
enhet som motsvarar ndgon av de féregdende utanfor EES.

A. FORTECKNING OCH FORVARING | DEPA M M

A.1 Férteckning och forvaring i depd

A.1.1 Bolaget ska i Depan férteckna sadant vardepapper som mottagits av Bolaget fér
forvaring m m i Depd. Bolaget forbeh3ller sig ratten att préva mottagandet av visst
vérde-papper, se aven punkt G.9. Om Kunden har flera depder hos Bolaget och Kunden
inte instruerat Bolaget om i vilken depd visst vardepapper ska fértecknas, far Bolaget
sjalvt bestamma i vilken depd férteckningen ska ske.

A.1.2 Enligt dessa bestammelser ska finansiellt instrument i kontobaserat system hos
central vardepappersférvarare eller motsvarande - t ex pa Vp-konto hos Euroclear Sweden
Euroclear Sweden AB (Euroclear Sweden ) -anses ha mottagits nar Bolaget erhallit ratt
att registrera eller (&ta registrera uppgifter avseende instrument i s&dant system. Ovriga
vardepapper anses ha mottagits nar de dverlamnats till Bolaget. Mottagna vérdepapper
som utfardats i dokumentform ska forvaras av Bolaget for Kundens rakning.

A.1.3 Bolaget far (ata férteckna och i fsrekommande fall férvara Kundens vardepapper
hos annat vardepappersinstitut i Sverige eller i utlandet, s k depaférande institut. Depa-
forande institut utses av Bolaget efter eget val. Férvaring hos depaférande institut sker
normalt i Bolagets namn fér Kunders rakning. Darvid far Kundens vardepapper registre-
ras tillsammans med andra dgares vardepapper. Bolaget far dven lata Kundens finansiella
instrument ingd i ett for flera 4gare gemensamt dokument. Bolaget far uppdra &t ett depa-
forande institut att i Bolagets stalle (&ta sig registreras for Kundens vardepapper. Kunden
ar inforstdédd med att Kundens vardepapper kan komma att férvaras pa ett samlingskonto
hos depaférande institut. Huruvida Kunden har en sakrattsligt skyddad separationsratt i
handelse av att Bolaget eller depaférande institut skulle férsattas i konkurs eller drabbas
av annan atgard med motsvarande rattsverkningar kan variera och ar beroende av till-
lamplig lagstiftning. | Sverige foreligger separationsratt under férutsattning att vardepapp-
ren halls avskilda fran det depaférande institutets eller Bolagets egna vardepapper.

Vid férteckning och férvaring hos depaforande institut i utlandet kan det till f6ljd av till-
ldmplig utldndsk lag vara omojligt att identifiera kunders vardepapper separat fran det
depéforande institutets eller Bolagets egna vardepapper, varvid kunders vardepapper vid
en konkurssituation skulle kunna komma att anses inga i det depaférande institutets eller
Bolagets tillgdngar.

Depéforande institut kan ha sékerhet i eller kvittningsratt avseende kundens vardepap-
per och dartill kopplade fordringar.

A.1.4 Bolaget utfor ingen akthetskontroll av Kundens vardepapper.

A.1.5 Fér forteckning, 6verféring och utldmnande av vardepapper forbehaller sig Bolaget
skalig tid.

A.1.6 Bolaget forbehaller sig ratt att avfora vardepapper frén Kundens Depé nar den
som utgivit vardepapperet forsatts i konkurs eller vardepapperet av annat skal forlorat sitt
varde. Om mojligt ska Bolaget darvid séka registrera vardepapperet i Kundens namn.

A.2 Férvaltarregistrering (motsvarande)

Bolaget far sdsom férvaltare (Sta registrera mottagna vardepapper i eget namn hos den
som i Sverige [t ex Euroclear Sweden) eller i utlandet fullgér registreringsuppgift avseende
instrumentet. Darvid far Kundens finansiella instrument registreras tillsammans med
andra &gares finansiella instrument av samma slag. Bolaget far aven &ta Kundens
finansiella instrument ingd i ett for flera &gare gemensamt dokument. Bolaget far uppdra
at ett depdforande institut att i Bolagets stalle (&ta sig registreras fér Kundens finansiella
instrument.

B. BOLAGETS ATAGANDEN AVSEENDE VARDEPAPPER

B.1 Allmént

B.1.1 Bolaget atar sig att for Kundens rakning vidta under punkterna B.2 - B.4 nedan
angivna atgarder betraffande mottagna vardepapper.

B.1.2 ﬁtagandena intrader - om inte annat anges nedan eller sarskilt dverenskommits -
for svenska finansiella instrument registrerade hos Euroclear Sweden fr o m den femte,
och for dvriga svenska vardepapper samt for utlandska finansiella instrument fr o m den
femtonde, bankdagen efter det att vardepapperen mottagits av Bolaget. Bolaget &r saledes
ej skyldigt att bevaka frister som (6per ut dessférinnan.

B.1.3 Bolaget vidtar nedan angivna atgarder under forutsattning att Bolaget i god tid fatt
fullgod information om den omstandighet som foranleder dtgarden genom meddelande
fran Kunden, depéforande institut, emittent, Euroclear Sweden eller annan central varde-
pappersforvarare.

B.1.4 Fér distribution av &rsredovisningar, deldrsrapporter, prospekt och annan informa-
tion ansvarar emittenten. Om Kunden i Depa-/kontoavtalet markerat att drsredovisningar
m m énskas fran emittent i vitkken Kunden innehar vardepapper registrerade i Euroclear
Sweden och fortecknade i Depan, lamnar Bolaget p& emittentens begéran, via Euroclear
Sweden , Kundens namn- och adressuppgifter. Emittenten distribuerar normalt arsredo-
visningar, deldrsrapporter och liknande. Prospekt och annan information om erbjudanden
distribueras normalt inte. Bolaget tillstaller Kunden i stallet en sammanfattning av erbju-
dandet. Kunden f&r samtidigt en anvisning om var mer information om erbjudandet finns.

B.1.5 Bolaget far helt eller delvis underlata att vidta en dtgard, om det pa till Depan
anslutet Konto inte finns erforderliga medel eller tillrackligt kreditutrymme for dtgarden
eller om Bolaget inte férses med de uppgifter som kravs for atgarden.

B.1.6 Bolaget far pd eget initiativ och efter egen bedémning i varje enskilt fall, oavsett vad
som anges i punkt B.2 och B.3 nedan, fér Kundens rakning vidta eller underlata att vidta
atgard som anges i namnda punkter om Bolaget sarskilt angivit detta i med-delande om
dtgarden till Kunden och denne inte l&mnat instruktion om annat inom den svarstid som
angetts i meddelandet. Kunden &r bunden av dtgard som Bolaget sdlunda vidtagit eller
underlatit att vidta pd samma s&tt som om Kunden sjalv givit uppdrag om atgarden.

B.1.7 Enligt punkterna B.2.2 b] och d} samt B.3 nedan kan Bolaget och Kunden komma
Gverens om att Bolaget ska agera p& annat satt &n vad Bolaget annars skulle géra. Om
frégan avser teckning/tillaggskap eller férsaljning av Kundens ratter kan sadan dverens-
kommelse inte tréffas efter den tidpunkt da Bolaget avser verkstalla teckning/tillaggskép
eller forsaljning av Kundens ratter. Denna tidpunkt intraffar regelmassigt, med hansyn
framst till dterstdende tid for handel med ratterna, fére den officiella sista tidpunkten for
teckning.

B.1.8 Vid Bolagets forsaljning av ratter enligt nedan far férséljning ske gemen-samt for
flera kunder och i tillampliga fall i enlighet med Bolagets vid var tid gallande sarskilda
Riktlinjer for utférande av order samt sammanlaggning och férdelning av order. Likviden
ska darvid fordelas proportionellt mellan kunderna.

B.1.9 Om Kunden enligt tillamplig lag eller reglerna fér en emission eller ett erbjudande
inte har ratt att utnyttja foretradesratter, som tillkommit Kunden till f6ljd av dennes inne-
hav av visst finansiellt instrument, far Bolaget salja dessa foretradesratter.

B.2 Svenska finansiella instrument
B.2.1 Betraffande svenska finansiella instrument omfattar Bolagets dtagande - med den
eventuella awikelse som kan félja av vad som s&gs i punkt B.1.6 - féljande &tgarder.
Med svenska finansiella instrument avses i denna punkt B.2 finansiella instrument som
ar utgivna av emittenter med sate i Sverige och som &r kontoforda i enlighet med lagen
[1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument samt handlas pé svensk marknads-
plats.
B.2.2 Betraffande aktier 3tar sig Bolaget att

al motta respektive lyfta utdelning. Om Kunden har ratt att valja mellan utdelning i
kontanter eller i annan form, far Bolaget valja utdelning i form av kontanter om
Kunden inte uttryckligen instruerat om annat;
vid nyemission avseende aktier upptagna till handel pd reglerad marknad i vilka
Kunden har foretradesratt, for Kundens rakning teckna sadana aktier om inte
annat dverenskommits. Bolaget ska harvid dels gora sddana tillkop av tecknings-
ratter som behovs for att alla teckningsréatter, som tillkommer Kunden p& grund av
de i Depan fortecknade finansiella instrumenten, ska kunna till fullo utnyttjas samt
dels verkstalla teckning for alla Kundens darefter disponibla teckningsratter.
Dock sker inte ndgon teckning om Bolaget - vid den tidpunkt d& Bolaget med han-
syn till &terstdende tid for handel med teckningsratter avser verkstalla teckningen
- finner att emissionskursen inte ar lagre an aktuell marknadskurs. Kunden kan
dock begara att teckning anda ska verkstallas;
vid nyemission avseende 6vriga aktier i vilka Kunden har foretradesratt och som
omfattas av denna punkt B.2, for Kundens rakning teckna sadana aktier om inte
annat dverenskommits. Bolaget ska harvid dels s6ka gora sddana tillkop av teck-
ningsratter som behdvs for att alla teckningsratter, som tillkommer Kunden pa
grund av de i Depan fortecknade finansiella instrumenten, ska kunna till fullo
utnyttjas samt dels verkstalla teckning for alla Kundens darefter disponibla teck-
ningsratter. Dock sker inte ndgon teckning om Bolaget - vid den tidpunkt da
Bolaget med hansyn till dterstdende tid for handel med teckningsratter avser
verkstalla teckningen - finner att emissionskursen inte ar ldgre an aktuell mark-
nadskurs. Kunden kan dock begara att teckning anda ska verkstallas;.
vid offentligt erbjudande om 6verlatelse av finansiellt instrument riktat till Kunden
fr&n emittenten (inlésen/&terksp) eller annan (uppkdp) och som Bolaget erh3llit
information om, pd satt som angetts ovan i punkt B.1.3 eller genom tillkannagivan-
de i Dagens Nyheter eller Svenska Dagbladet, underratta Kunden ddrom och efter
sdrskilt uppdrag av Kunden bitrada denne med dnskade &tgarder i samband
dérmed. (Se ocksd B.2.5.) Motsvarande galler vid offentligt erbjudande om forvéry
av finansiellt instrument riktat till Kunden;

e] vid fondemission avseende aktier upptagna till handel pa reglerad marknad
dels gora sddana tillkop av fondaktieratter som behdvs for att alla fondaktierat-
ter som tillkommer Kunden p& grund av i Depan fortecknade aktier ska kunna
till fullo utnyttjas i fondemissionen, dels i Depdn férteckna s& manga nya aktier
som Kunden darefter ar berattigad till;

f]  vid fondemission avseende dvriga aktier som omfattas av denna punkt B.2 dels
s6ka gora sadana tillkop av fondaktieratter som behdvs for att alla fondaktieratter
som tillkommer Kunden p& grund av i Depan fortecknade aktier ska kunna till
fullo utnyttjas i fondemissionen, dels i Depan forteckna sa manga nya aktier som
Kunden darefter ar beréattigad till;

gl sdvitt avser aktier i avstdmningsbolag underrétta Kunden om begérd tvéngsinlgsen;

h] savitt avser aktier i avstamningsbolag vid nedsattning av aktiekapitalet, inlésen
eller likvidation motta respektive lyfta kapitalbelopp samt annat férfallet belopp;
samt

il pd uppdrag av Kunden, under forutsattning att uppdraget ar Bolaget tillhanda
senast femte bankdagen fére sista dag for inforande i aktieboken fér ratt att delta
i bolagsstdamma, ombesdrja att hos Euroclear Sweden férvaltarregistrerade aktier
rostrattsregistreras i Kundens namn under forutsattning att sddan rostrattsre-
gistrering kan ske enligt gangse rostrattsregistreringsrutin hos Euroclear Sweden.
Om Depan innehas av tva eller flera gemensamt och det i uppdraget inte angetts i
vems namn aktierna ska registreras sker réstrattsregistrering av aktierna i propor-
tion till vars och ens andel. Réstrattsregistrering sker inte av dverskjutande aktier.

B.2.3 Betraffande teckningsoptioner atar sig Bolaget att

i god tid underratta Kunden om sista dag fér aktieteckning och, efter sérskilt uppdrag fran
Kunden, soka verkstalla kompletteringskop av teckningsoptioner och verkstalla nyteck-
ning av aktier. Om éverenskommelse om annat inte tréffats senast tre bankdagar fére
sista dag for handel med teckningsoptioner ska Bolaget - om Bolaget bedémer det som
praktiskt méjligt och lampligt - férsalja teckningsoption som inte utnyttjats.
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B.2.4 Betraffande inkopsratter atar sig Bolaget att
i god tid underratta Kunden om sista dag fér kdpanmalan och, efter sarskilt uppdrag av
Kunden, soka verkstalla kompletteringskop av inkdpsratt och ombesorja kopanmalan. Om
dverenskommelse om annat inte traffats senast tre bankdagar fére sista dag fér handel
med inképsratten, ska Bolaget - om Bolaget bedémer det som praktiskt méjligt och
lampligt - férsalja inkdpsratt som inte utnyttjats.

B.2.5 Betraffande inlosenratter atar sig Bolaget att
i god tid underratta Kunden om sista dag for inlésenanmalan och, efter sarskilt uppdrag
av Kunden, soka verkstalla kompletteringskop av inlésenratt och ombesorja inldsenanma-
lan. Om dverenskommelse om annat inte tréffats senast tre bankdagar fére sista dag for
handel med inlésenratten, ska Bolaget - om Bolaget bedémer det som praktiskt méjligt
och l@mpligt - férsalja inldsenratt som inte utnyttjats.

B.2.6 Betraffande svenska depdbevis avseende utlandska aktier atar sig Bolaget att
vidta motsvarande atgarder som f6r svenska aktier enligt ovan om Bolaget bedémer det
som praktiskt mojligt och l@mpligt.

B.2.7 Betraffande skuldebrev och andra skuldforbindelser som kan bli fsremal fér handel
pa kapitalmarknaden atar sig Bolaget att

al  motta respektive lyfta rénta samt kapitalbelopp eller annat belopp som vid inlésen,
utlottning eller uppsagning forfallit till betalning efter det att skuldférbindelsen
mottagits;

b]  betraffande premieobligationer dessutom lyfta vinst pa premieobligation som
enligt dragningslista utfallit vid dragning som skett efter det att premieobligation
mottagits av Bolaget samt underratta Kunden om utbyte och bitrada Kunden med
onskade atgarder med anledning darav;

c)  betraffande konvertibler och andra konverteringsbara skuldférbindelser dessutom
i god tid underratta Kunden om sista konverteringsdag samt efter sarskilt uppdrag
av Kunden verkstalla konvertering;

d)  vid emission av skuldebrev/skuldforbindelaer i vilka Kunden har foretradesratt, for
Kundens rakning teckna sadana skuldebrev/skuldférbindelser om inte annat 6ver-
enskommits. Darvid ska gélla vad som angivits ovan i punkt B.2.2 b);

el vid offentligt erbjudande om éverlatelse av finansiellt instrument riktat till Kunden
fran emittenten eller annan och som Bolaget erhallit information om, pd satt som
angetts ovan i punkt B.1.3 eller genom tillkdnnagivande i Dagens Nyheter eller
Svenska Dagbladet, underratta Kunden ddrom och efter sarskilt uppdrag av
Kunden bitrada denne med dnskade atgarder i samband ddrmed. Motsvarande
galler vid offentligt erbjudande om forvarv av finansiellt instrument riktat till
Kunden, samt

f]  vid kallelse till fordringshavarméte avseende skuldebrev/skuldférbindelser i vilka
Kunden &r innehavare och som Bolaget erhallit information om, pa satt som
angivits ovan i punkt B.1.3 eller genom tillkdnnagivande i Dagens Nyheter eller
Svenska Dagbladet, underratta Kunden dérom och efter sarskild éverenskommelse
med Kunden bitrdda denne i samband darmed.

B.2.8 Betraffande finansiella instrument, som inte omfattas av punkterna B.2.1-7 ovan,
sdsom optioner, terminer och fondandelar, omfattar Bolagets étagande att betraffande
fondandelar lyfta utdelning samt i vrigt att vidta de atgarder som Bolaget dtagit sig i
sarskilt avtal med Kunden.

B.2.9 Betraffande andra finansiella instrument utgivna av emittent med sate i Sverige och
upptagna till handel p& en reglerad marknad utanfor Sverige galler, i stallet for vad som
angetts ovan under B.2.1-8, vad som anges nedan under punkt B.3 betréffande utldandska
finansiella instrument.

B.3 Utlandska finansiella instrument

B.3.1 Betraffande aktier och skuldférbindelser som inte omfattas av B.2 ovan och som ar
upptagna till handel p& en reglerad marknad inom EES eller p& motsvarande marknad
utanfér EES, omfattar Bolagets dtagande — med den eventuella awikelse som kan félja
avvad som sags i punkt B.1.6 - att vidta samma atgarder som betraffande motsvarande
svenska finansiella instrument - med undantag for de sarskilda dtaganden betraffande
konvertibler/andra konverteringsbara skuldférbindelser/skuldebrev/skuldférbindelser
som anges i punkt B.2.7 ¢} och d] - nar Bolaget bedémer detta som praktiskt mojligt och
ld&mpligt. Kunden uppmarksammas harvid sérskilt pa att det fér vissa utlandska aktier
registrerade hos Euroclear Sweden r&der, pa grund av inskrankningar i Euroclear Sweden
:s dtaganden, begransade mdjligheter for aktiedgare att utova vissa rattigheter t.ex. att
medverka vid bolagsstamma och att delta i emissioner samt att erhalla information
darom. Sadana utlandska aktier handlas pd harfor avsedd lista, exempelvis Xterna listan
pa Stockholmsbérsen.

B.3.2 Betraffande andra utlandska finansiella instrument &n de i foregdende punkt an-
givna omfattar Bolagets atagande endast att vidta de tgérder Bolaget atagit sig i sarskilt
avtal med Kunden.

B.3.3 Kunden &r infrstddd med att Kundens rattigheter avseende utlandska finansiella
instrument kan variera beroende pé vilken jurisdiktion som dessa finansiella instrument
omfattas av. Kunden &r dven inférstddd med att Bolaget d& &tgard avser utldndskt finan-
siellt instrument ofta kan komma att tillampa andra tidsfrister gentemot Kunden an dem
som tillampas i det land dar &tgard ska verkstéllas.

B.4 Svenska och utléndska vardehandlingar

Betraffande svenska och utlandska vardehandlingar omfattar Bolagets dtagande - med
den eventuella avvikelse som kan folja av vad som s&gs i punkt B.1.6 - att gora vad Bolaget
atagit sig i sarskilt avtal med Kunden.

C. TILL DEPAN ANSLUTNA KONTON OCH KREDIT
C.1Till Depén ar anslutet ett eller flera Konton. Om éverenskommelse inte traffas om
annat fors ett anslutet Konto i svenska kronor.

C.2 P& anslutet Konto far Bolaget insatta medel som utgér férskott for képuppdrag eller
likvid fér saljuppdrag [motsvarande), avkastning pa férvaltade vardepapper samt medel
som Kunden eljest dverlamnat till Bolaget eller som Bolaget uppburit fér Kundens rak-
ning och som har samband med Depén, s&vida Kunden inte anvisat Bolaget annat Konto
for insattningen.

C.3 Bolaget far belasta anslutet Konto med belopp som Kunden beordrat eller godkant
samt for varje utlagg, kostnad eller férskotterad skatt som har samband med Kontot eller
Depén. Bolaget far vidare belasta anslutet Konto med belopp motsvarande dels utlagg,
kostnad och arvode fér uppdrag i 6vrigt, som Bolaget utfért &t Kunden, dels likvid for an-

nan forfallen obetald fordran som Bolaget vid var tid har gentemot Kunden.

C.4 Medel i utlandsk valuta som Bolaget erlagger respektive mottar for Kundens rakning
ska innan Konto belastas respektive gottskrivs - om 6verenskommelse inte traffas om
annat eller om anslutet Konto inte fors i den utldndska valutan - omraknas till svenska
kronor genom Bolagets férsorg enligt av Bolaget vid var tid tilldmpad omrakningskurs.

C.5 0m Kunden inte & omyndig eller innehéllet i Depén eller medlen p& anslutet Konto
star under sarskild férvaltning eller dverférmyndares tillsyn kan Kunden efter Bolagets
medgivande erhalla ratt till kredit. Ratten till kredit géller - om Bolaget inte meddelar an-
nat - upp till ett belopp som motsvarar det vid var tid gallande sammanlagda beldnings-
vardet av tillgdngarna i Depan och p& anslutna Konton . Har Kunden enligt sérskilt avtal
pantférskrivit i Depan fértecknade vardepapper och/ eller tillgangar pa anslutet Konto
dven for andra forpliktelser &n Kundens kredit [t ex for handel med derivatinstrument) ska
dock dessa forpliktelser, enligt de principer som Bolaget vid var tid tilldmpar, beaktas vid
faststallandet av kreditrattens omfattning.

Kundens kredit enligt dessa bestammelser galler tills vidare, med ratt fér Bolaget att
sdga upp krediten till betalning med en manads uppséagningstid. Vid uppsagning av Depa-/
kontoavtalet enligt punkt G.10 férsta eller tredje stycket nedan &r emellertid - savida inte
Kunden ar konsument - krediten forfallen till betalning vid tidpunkten fér Depa-/kontoav-
talets upphdrande.

C.6 Beldningsvardet av tillgdngarna i Depan och pa anslutna Konton beréknas av Bolaget
i enlighet med de regler som Bolaget vid var tid tilldmpar. Kunden kan fran Bolaget erhélla
uppgift om dels det aktuella sammanlagda beldningsvardet, dels aktuellt bel&ningsvérde
for visst i Depan fortecknat finansiellt instrument och dels beldningsvardet respektive
stallningen pé anslutet Konto. Det avilar Kunden att sjalv halla sig underrattad om det vid
var tid géllande sammanlagda belaningsvardet av tillgdngarna i Depdn och pa anslutna
Konton samt att tillse att sdkerhetsbrist (6verbel&ning) inte vid ndgon tidpunkt uppkom-
mer, dvs. att - med beaktande &ven av andra forpliktelser for vilka namnda tillgdngar
utgor sakerhet - krediten inte vid ndgon tidpunkt Gverstiger tillgdngarnas sammanlagda
belaningsvarde. Kunden kan inte i ndgot avseende undga ansvar fér eventuellt uppkom-
men s&kerhetsbrist under dberopande av att denne av Bolaget inte underrattats om det
géllande sammanlagda beldningsvardet av tillgangarna i Depan och pd anslutna Konton
eller om uppkommen sakerhetsbrist. Om sakerhetsbrist andock skulle uppkomma ar
Kunden skyldig att omedelbart och utan anmodan till Bolaget betala dverskjutande skuld-
belopp eller stélla tillaggssakerhet i sddan utstrackning att sakerhetsbrist ej langre fore-
ligger. Sker ej sddan betalning eller sddant stallande av tillaggssakerhet &r hela skulden
pa anslutet Konto forfallen till omedelbar betalning. Om Kunden ar konsument géller dock
i sistndmnda fall i stillet att Bolaget &ger forsalja stallda sakerheter i sddan utstrackning
att utnyttjad kredit inte langre dverstiger den kredit som Kunden har ratt till.

C.7 Fér tillgodohavande pd anslutet Konto gottskrivs ranta efter den rantesats som Bo-
laget vid var tid tilldmpar fér tillgodohavande pa Konto av detta slag. For skuld pé anslutet
Konto utgdr ranta, ursprungligen efter den rantesats som &r angiven p& Depa-/kontoav-
talets framsida. Vid bedomning av om tillgodohavande respektive skuld finns pa anslutna
Konton, bedéms varje Konto for sig. Detta innebar t ex att ett anslutet Konto kan komma
att gottskrivas ranta samtidigt som ett annat anslutet Konto belastas med ranta.

Andring av rantesatserna far ske med omedelbar verkan i samband med kreditpolitiska
beslut, andring av Bolagets uppléningskostnader eller andra kostnadsckningar fér Bola-
get. Andring av rantesatserna av annan anledning far ske endast frdn och med den dag d&
Bolaget meddelat Kunden om rénteandringen. Om Kunden &r konsument galler betraf-
fande réanta fér skuld pa anslutet Konto i stallet fér vad som i féregdende stycke angetts att
rantesatsen far andras endast i den utstrackning det motiveras av kreditpolitiska beslut,
andring av Bolagets upplaningskostnader eller andra kostnadsékningar som Bolaget inte
skaligen Kunde férutse nar Depa-/kontoavtalet ingicks samt att andring av rantesatsen
far ske frdn och med den dag d3 Bolaget meddelat Kunden om ranteéndringen. Uppgifter
om rantesatser kan erhéllas hos Bolaget. Ranta pé tillgodohavande raknas fran och med
dagen efter insattningen till dagen for uttag . Rénta pa skuldbelopp utgar fran dagen dd
skuld uppkommit till och med &terbetalningsdagen .

C.8 Fér belopp varmed Kunden ar i betalningsdrojsmal, &ger Bolaget ratt till drojsmals-
rénta pa forfallet belopp fran férfallodagen till dess betalning sker med den réntesats som
med &tta procentenheter dverstiger den géllande réntesatsen for skuld pé anslutet Konto
enligt punkt

C.7 ovan.

D. PANT
D.1 Bestammelser om pant finns, forutom under punkt D.2 - D.12 nedan, &ven i Depa-
/kontoavtalet under punkten Pantsattning samt under punkt C.5 - C.é ovan.

D.2 Avkastning av pant och andra rattigheter som grundas p& panten omfattas ocksa av
pantsattningen och utgor pant.

D.3 Bolagets atagande i egenskap av panthavare avseende pantsatt egendom &r inte mer
omfattande 4n vad som framgar av dessa bestammelser.

D.4 Pant ska inte utgora sakerhet for fordran pd Kunden som Bolaget har forvarvat eller
kan komma att férvéarva fran annan @an Kunden, om namnda fordran varken har samband
med Kundens handel med finansiella instrument eller har uppkommit genom belastning
av Kundens Konto.

D.5 Om Kunden inte fullgér sina férpliktelser gentemot Bolaget enligt Depa-/kontoavtalet
eller eljest uppkomna i samband med Kundens transaktioner med finansiella instrument
far Bolaget ta panten i ansprak pa det satt Bolaget finner lampligt. Bolaget ska harvid
forfara med omsorg och, om sd ar méjligt och det enligt Bolagets bedémning kan ske utan
forfang for Bolaget, i forvag underratta Kunden harom. Bolaget far bestamma i vilken ord-
ning stallda sékerheter (panter, borgensataganden m m) ska tas i ansprak.

D.6 Vid tillampning av vad som ovan sagts kan pantsatta vardepapper férsaljas i annan
ordning an pd den marknadplats dar vardepapperet ar upptaget till handel.

D.7 Om panten utgors av tillgodohavande p& Konto anslutet till Depan far Bolaget, utan
foregdende underrattelse till Kunden, omedelbart géra sig betald genom att ta ut forfallet
belopp fran Kontot.

D.8 Bolaget bemyndigas att sjalv eller genom ndgon som Bolaget utser, teckna Kundens
namn, da detta erfordras fér att genomfora pantrealisation eller for att eljest tillvarata
eller utova Bolagets ratt med avseende pé pantsatt egendom. Av samma skl far Bolaget
Gppna sarskild depd och/eller Vp-konto hos Euroclear Sweden eller konto i annat
kontobaserat system. Kunden kan inte dterkalla detta bemyndigande s& lange pantratten
bestar.

D.9 Om borgen har tecknats for Kundens forpliktelser enligt Depd-/kontoavtalet géller
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foljande i fréga om borgensmans ratt till egendom som pantsatts enligt Depd-/kontoavta-
let av Kunden ensam eller tillsammans med annan.

For det fall Bolaget tagit borgen i ansprék ska panten darefter utgora sakerhet for
borgensmans &terkrav (regresskrav) mot Kunden endast i den man detta har angetts i
borgensforbindelsen. Sddan ratt ar efterstslld Bolagets ratt till pant.

Utgor panten sakerhet for flera borgensméns aterkrav ska de ha ratt till panten i forhal-
lande till var och ens aterkrav, savida de inte dverenskommit om annat.

Bolaget far s lange Bolaget ej tagit borgen i ansprék ldmna ut pant, som enligt Bola-
gets beddmning inte behdvs for betalning av férfallet belopp enligt Depd-/kontoavtalet,
utan att pa grund dérav borgensmans ansvar ska minska.

D.10 Kunden far inte utan att samtycke dessforinnan l&mnats av Bolaget till annan
pantsatta egendom som ar pantsatt enligt dessa Allmanna bestdmmelser och bestam-
melserna i Depd-/kontoavtalet. Sddan pantsattning till annan ska géras enligt Bolagets
anvisningar med utnyttjande av formular som Bolaget har godkant. Sker pantsattning i
strid mot denna bestammelse dger Bolaget séga upp Depd-/kontoavtalet till omedelbart
upphdrande utan iakttagande av i punkt G.10 nedan ndmnd uppsagningstid.

D.11 Om Kunden till annan pantsatt vardepapper fortecknade i Depdn eller medel pa
Konto anslutet till Depan far Bolaget, dven om Kunden invant ddremot, utlamna/ dverfora
vardepapper respektive dverfora medel pa till Depan anslutet Konto till panthavaren eller
annan efter instruktioner frdn panthavaren. Redovisning av s&dant utlamnande/ éverfo-
ring ska sandas till Kunden.

D.12 Kunden far inte pa annat satt forfoga 6ver i Depa-/kontoavtalet pantsatta vardepap-
per eller medel utan Bolagets samtycke i varje sarskilt fall.

E. HANDEL MED VARDEPAPPER GVER DEPAN

E.1 P& uppdrag av Kunden - &ven innefattande vad Kunden och Bolaget eventuellt har
kommit 6verens om i sarskilt avtal om handel via elektroniskt medium - utfér Bolaget
kop och forsaljning av finansiella instrument samt andra uppdrag avseende handel med
finansiella instrument for Kundens rakning. Efter fullgorandet och om forutsattningar
harfor féreligger redovisar Bolaget dessa transaktioner i Kundens Depa.

E.2 Kunden &r medveten om att Bolaget kan spela in telefonsamtal i samband med att
Kunden l&mnar Bolaget uppdrag om handel eller instruktioner avseende Kundens Depd
och anslutna Konton.

E.3 Kunden &r bunden av Bolagets vid var tid gallande sarskilda Riktlinjer fér utforande
av order samt sammanldggning och fordelning av order och de villkor som vid var tid gal-
ler for handel med visst finansiellt instrument i och med att Kunden tar Bolagets tjanster
i ansprak i vad avser instrumentet. Med sddana villkor férstas dels vid var tid géllande
Allmanna villkor fér handel med finansiella instrument, villkor i orderunderlag och villkor
i av Bolaget upprattad avrakningsnota, dels regler antagna av Bolaget, svensk eller ut-
landsk emittent, handelsplats, clearingorganisation eller central vardepappersforvarare.
Det aligger Kunden att hlla sig underrattad om och félja nu némnda villkor och regler.

E.4 Enligt Allmanna villkor for handel med finansiella instrument dger Bolaget ratt att
makulera kop eller forsaljning dar avslut traffats fér Kundens rakning i den omfattning
som avslutet makulerats av aktuell handelsplats. Samma ratt galler om Bolaget i annat
fall finner makulering av avslut vara p&kallad med hansyn till att ett uppenbart fel begatts
av Bolaget, marknadsmotpart eller av Kunden sjalv eller, om Kunden genom order hand-
lat i strid med gallande lag eller annan forfattning eller om Kunden i 6vrigt brutit mot god
sed pa vardepappersmarknaden. Har det makulerade avslutet redan redovisats i Kundens
Depd kommer Bolaget att korrigera och redovisa detta i enlighet med punkt G.5.

E.5 For den handelse ndgon av parterna skulle forsattas i konkurs eller foretagsrekon
struktion skulle beslutas fér Kunden, enligt lagen [1996:764) om féretagsrekonstruk-
tion, ska samtliga utestdende forpliktelser med anledning av handel med finansiella
instrument mellan parterna avrdknas mot varandra genom slutavrakning per den dag
sadan handelse intraffar. Vad som efter sddan slutavrékning tillkommer ena parten &ar
omedelbart forfallet till betalning.

F. SKATTERM M

F.1 Kunden ska svara fér skatter och andra avgifter som ska erldggas enligt svensk eller
utldndsk lag med avseende pa vardepapper fértecknade i Depdn, t ex preliminérskatt,
utldndsk kallskatt respektive svensk kupongskatt pd utdelning.

F.2 Bolaget kan, till f6ljd av svensk/utléandsk lag, svensk/utlandsk myndighets foreskrift
eller beslut eller Bolagets avtal med svensk/utlandsk myndighet vara skyldig att for
Kundens rakning vidtaga atgarder betraffande skatt grundat pd utdelning/ranta/avyttring
avseende Kundens vardepapper. Det dligger Kunden att tillhandahalla den information,
inkluderande undertecknande av skriftliga handlingar, som Bolaget bedémer vara nod-
vandig for att fullgéra s&dan skyldighet.

F.3 Om Bolaget till foljd av skyldighet enligt punkt F.2 for Kundens rékning erlagt skatt
ager Bolaget gottgora sig motsvarande belopp pé satt som anges i punkt C.3.

F.4 Bolaget ska, pa sarskilt uppdrag av Kunden, om ratt dartill féreligger och om Bolaget
beddmer det som praktiskt méjligt och lampligt séka medverka till nedsattning eller
restitution av skatt samt utbetalning av tillgodohavande hos skattemyndighet. Bolaget
far i samband dérmed teckna Kundens namn samt dven [&mna uppgift om Kunden och
Kundens vardepapper i erforderlig omfattning.

G. OVRIGA BESTAMMELSER

G.1 Bankdag

Med bankdag avses i dessa Allmanna bestdammelser dag i Sverige som inte ar séndag el-
ler allman helgdag eller som vid betalning av skuldebrev &r likstalld med allman helgdag
(s&dana likstallda dagar ar f n l6rdag, midsommarafton, julafton samt nyérsafton].

G.2 Avgifter m. m.

For forvaring samt for 6vriga tjanster enligt dessa bestdmmelser uttages avgifter enligt
vad Bolaget meddelat Kunden vid 6ppnandet av Depan eller senare pa satt som anges i
punkt G.12.

Avgifter debiteras anslutet Konto i svenska kronor om ej Bolaget meddelar annat.
Upplysning om gallande avgifter kan pa begéran erhallas hos Bolaget. Avgift for kredit till
konsument anges i Depd-/kontoavtalet.

Kunden ska ersatta Bolagets kostnader och utldgg som har samband med Bolagets
uppdrag enligt dessa bestammelser samt kostnader och utlagg fér att bevaka och driva in
Bolagets fordran hos Kunden.

G.3 Meddelanden m.m.

Bolaget ager ratt att tillhandahalla information till Kunden via e-post till av Kunden i
Depa-/kontoavtalet angiven e-post adress nar Bolaget bedomer att tillhandahallandet via
e-post ar lampligt.

Meddelande som avsants av Bolaget med rekommenderat brev eller vanligt brev ska
anses ha natt Kunden senast femte bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till
den adress som Kunden uppgivit.

Meddelande genom telefax, telex, SW.I.F.T,, Internet eller annan elektronisk kommuni-
kation ska anses ha kommit Kunden tillhanda vid avséndandet om det sants till av Kun-
den uppgivet nummer eller elektronisk adress. Om ett sddant meddelande nar Kunden
pa icke normal kontorstid ska meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid
borjan av pafoljande bankdag.

Meddelande frén Kunden till Bolaget ska stallas till den adress som anges i Depd-/kon-
toavtalet, sdvida Bolaget inte begart svar till annan adress. Meddelande frén Kunden ska
anses ha kommit Bolaget tillhanda den bankdag meddelandet kommit fram till nemnda
adress. Vad galler handel med finansiella instrument, se Allmanna villkor for handel med
finansiella instrument.

G.4 Utlamnande av uppgift till annan, behandling av personuppgifter m. m.

Bolaget kan, till foljd av svensk/utldndsk lag, svensk/utlandsk myndighets féreskrift eller
beslut och/eller Bolagets avtal med svensk/utlandsk myndighet, handelsregler eller
avtal/villkor fér visst vardepapper, vara skyldigt att till annan l&mna uppgift om Kundens
forhallanden enligt Depa-/kontoavtalet. Det aligger Kunden att pa begdran av Bolaget
tillhandahalla den information, inkluderande skriftliga handlingar, som Bolaget bedémer
vara nodvandig for att fullgéra s&ddan skyldighet.

Bolaget kommer att behandla Kundens personuppgifter (sdval av Kunden sjalv ldmnade
uppgifter som sddana uppgifter som kan komma att inhdmtas frén annat hall) i den
utstrackning det krévs for fullgorande av Depa-/kontoavtalet och uppdrag relaterade till
avtalet och for fullgérande av Bolagets rattsliga skyldigheter samt behandla Kundens
personuppgifter fér information till Kunden om regel/villkorsandringar, vardepapper,
produkter och tjanster m. m. med anknytning till detta avtal. Behandling av Kundens
personuppgifter kan dven komma att ske hos Bolaget for andamal som avser direkt
marknadsforing.

Kunden har ratt att en gdng om &ret f& veta vad som registrerats om Kunden samt att f&
rattelse gjord av eventuellt felaktig uppgift. Kunden ska i sddana fall vanda sig till Bolaget.

G.5 Redovisning

Redovisning fér Depan och anslutna Konton l&mnas - om inte s&rskilt avtal traffats om
annat

- minst en gang per ar, sdvida inte en sddan Gversikt har tillhandahallits i ndgot annat
regelbundet utdrag.

Bolaget ansvarar inte for riktigheten av information om vardepapper, som inhamtats av
Bolaget fran extern informationslamnare.

G.6 Felaktig forteckning i depan m.m.

Om Bolaget av misstag skulle forteckna vardepapper i Kundens Depd eller satta in medel
pa till Depan anslutet Konto, dger Bolaget korrigera forteckningen eller insttningen i
fradga. Om Kunden férfogat dver av misstag fértecknade vardepapper eller insatta medel,
ska Kunden snarast mojligt till Bolaget dterlamna vardepapperen eller terbetala de
medel som erhallits vid avyttringen eller insattningen. Om Kunden underlater detta dger
Bolaget ratt att, vid Kundens forfogande dver vardepapper, kopa in vardepapperen i fraga
och belasta Kundens Konto med vad som erfordras for betalning av Bolagets fordran i
anledning harav samt, vid Kundens férfogande 6ver medel, belasta Kundens Konto med
beloppet i fraga.

Om Bolaget vidtagit korrigering enligt ovan, ska Bolaget utan dréjsmal underratta Kunden
darom. Kunden &ger inte ratt att stalla n&gra krav gentemot Bolaget med anledning av
s&dana misstag.

Vad som angetts i de tva féregdende styckena galler dven nar Bolaget eljest fértecknat
vardepapper i Depan eller satt in medel pa anslutet Konto, som ratteligen inte skulle ha
tillkommit Kunden.

G.7 Statlig insattningsgaranti

Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgalden. Varje
kontohavare har ratt till ersattning for sin sammanlagda kontobehéallning i banken med
hogst 950 000 kronor. Riksgalden ska gora ersattningen tillganglig for kontohavare

inom sju arbetsdagar fran den dag banken forsattes i konkurs eller Finansinspektionen
beslutade att garantin ska trada in. Utdver detta belopp kan kontohavare fa ersattning for
medel som hanfor sig till vissa sarskilt angivna hdndelser, t.ex. forsaljning av privatbo-
stad, upphdrande av anstallning, ary, férsakringsersattning med hogst 5 miljoner kronor.
Ytterligare information finns pd www.riksgalden.se.

G.8 Begransning av bolagets ansvar

Bolaget ar inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
annan liknande omstdndighet. Forbeh3llet i fréga om strejk, blockad, bojkott och lockout
galler &ven om Bolaget sjalvt ar foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av Bolaget, om det varit normalt
aktsamt.

Bolaget svarar inte for skada som orsakats av - svensk eller utlandsk - handelsplats,
depéforande institut, central vardepappersforvarare, clearingorganisation, eller andra
som tillhandahé&ller motsvarande tjanster, och inte heller av uppdragstagare som Bolaget
med tillbérlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden. Detsamma géller skada som
orsakats av att ovannamnda organisationer eller uppdragstagare blivit insolventa. Bolaget
svarar inte fér skada som uppkommer for Kunden eller annan med anledning av forfo-
gandeinskrankning som kan komma att tillampas mot Bolaget betradffande finansiella
instrument.

Bolaget ansvarar inte for indirekt skada, om inte den indirekta skadan orsakats av Bola-
gets grova vardsloshet. Vad géller handel med finansiella instrument, se Allmanna villkor
fér handel med finansiella instrument.

Foreligger hinder fér Bolaget, p& grund av omstandighet som anges i férsta stycket, att
helt eller delvis utféra tgérd enligt dessa Allmanna bestammelser eller kép- eller salj-
uppdrag avseende finansiella instrument far dtgard uppskjutas till dess hindret har upp-
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hort. Om Bolaget till foljd av sddan omstandighet ar forhindrad att verkstalla eller ta emot
betalning/ leverans, ska Bolaget respektive Kunden inte vara skyldig att erlagga ranta.
Vad ovan sagts galler i den man inte annat foljer av lagen (1998:1479) om kontoféring av
finansiella instrument.

G.9 Avstdende fran uppdrag m. m.

Bolaget férbehaller sig ratt att avséga sig uppdrag enligt dessa bestammelser avseende
svenskt finansiellt instrument registrerat hos Euroclear Sweden inom fem, och for dvriga
svenska vardepapper samt for utlandska finansiella instrument inom femton, bankda-
gar efter det att vardepapperen mottagits av Bolaget. For utlamnande/ 6verféring av
vardepapperet i fréga galler darvid vad som nedan i punkt G.10 anges om utlamnande/
dverforing vid uppsagning.

G.10 Uppséagning

Envar av Bolaget och Kunden kan uppsaga Depd-/kontoavtalet till upphérande trettio
bankdagar efter det att part till motparten i brev avsant uppsagningen. Vid Depa-/konto-
avtalets upphdrande ska parterna genast reglera samtliga sina forpliktelser enligt dessa
bestammelser. Depa-/kontoavtalet galler dock i tillampliga delar intill dess part fullgjort
samtliga sina dtaganden gentemot motparten. Vidare far envar av Bolaget och Kunden
uppséga uppdrag enligt dessa bestammelser avseende visst vardepapper p& samma
villkor som anges ovan.

Oavsett vad som sagts i foregdende stycke far part séga upp Depa-/kontoavtalet med
omedelbar verkan om motparten vésentligen brutit mot avtalet. Harvid ska varje avtals-
brott, dar rattelse trots anmaning harom inte snarast mojligt vidtagits, anses som ett
vasentligt avtalsbrott. Bolaget far dven saga upp Depa-/kontoavtalet med omedelbar ver-
kan vid férandringar betraffande Kundens skatterattsliga hemvist som medfor att Bolaget
inte langre kan fullgéra sin skyldighet att for Kundens rakning vidta tgarder betraffande
skatt enligt vad som anges i avsnitt F. eller att fullgérandet av sddan skyldighet avsevart
forsvaras.

Vid Depa-/kontoavtalets upphérande ska Bolaget till Kunden utldmna/overféra samtliga
i Depan fortecknade vardepapper eller - om uppsdgningen avser visst vardepapper - detta
vardepapper.

Kunden ska l&mna anvisningar till Bolaget om utldmnandet/6verforingen. Om inte
sddana anvisningar lamnats inom sextio kalenderdagar efter den dag Depa-/kontoavtalet
enligt uppsagningen upphort eller om utldmnandet/Gverforingen inte kan ske enligt av
Kunden l@mnade anvisningar, far Bolaget

- betraffande vardepapper i dokumentform, om hinder inte foreligger mot utldmnande

pa grund av lag eller avtal, pa betryggande satt och pa bekostnad av Kunden éversénda
vardepapperen under adress som ar kand for Bolaget,

-betraffande finansiellt instrument som registreras enligt lagen (1998:1479) om konto-
féring av finansiella instrument; for Kundens rakning dppna Vp-konto eller motsvarande
hos central vardepappersforvarare och till sddant konto éverfora de finansiella instru-
menten samt

-betréffande annat vardepapper an ovan namnda samt vardepapper i dokumentform om
forsandelse visat sig vara obestéllbar; pa det satt Bolaget finner lampligt forsalja eller
pd annat satt aweckla vardepapperen dvensom, om vardepapperen saknar varde, l3ta
forstora respektive avregistrera dessa. Ur inflytande kopeskilling far Bolaget géra sig
betald fér vidtagna dtgarder samt for kostnaderna for avwecklingen. Eventuellt dverskott
utbetalas till Kunden, medan eventuellt underskott omgéende ska ersattas av Kunden.

G.11 Begriansning av ataganden och forhallande till andra avtal

Bolaget ar inte skyldigt att vidta andra tgérder an vad som anges i dessa bestammelser,
om inte sarskilt avtal ddrom skriftligen traffats. Vad som uttryckligen anges i sddant
sarskilt avtal ska galla fore dessa bestammelser.

6.12 Andring av de allménna bestimmelserna och avgifter

Andringar av dessa Allménna bestammelser eller Bolagets avgifter ska ha verkan gente-
mot Kunden fran och med trettionde kalenderdagen efter det att Kunden enligt punkt G.3
ska anses ha mottagit meddelande om dndringen. Om Kunden inte godtar andringen har
han ratt att inom namnda tid uppséga Depa-/kontoavtalet enligt dessa bestammelser till
upphérande utan iakttagande av i punkt G.10 ovan ndmnd uppsagningstid.

G. 13 Tillamplig lag
Tolkning och tilldmpning av Depd-/kontoavtalet samt dessa Allmanna bestammelser for
Depa-/kontoavtal ska ske enligt svensk ratt.

Vad ovan sagts géller i den man inte annat foljer av lagen (1998:1479) om kontoforing av
finansiella instrument.

Oktober 2009
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5| Riktlinjer for utforande av order

INLEDNING

Detta dokument ("Riktlinjerna”) beskriver de tillvigag&ngssatt som Garantum Fondkommission AB
["Garantum”) féljer for att utféra och vidarebefordra order i finansiella instrument for
dess icke-professionella och professionella kunders rakning. Garantum vidtar alla rimliga
atgarder i enlighet med Riktlinjerna for att dstadkomma bésta méjliga resultat for dess
kunder. Aven om tillvagagdngssatten, som beskrivs i Riktlinjerna, forvantas &stadkomma
basta mojliga resultat for kunderna, finns det dock inte ndgon garanti for att det under alla
férhallanden gar att astadkomma detta for varje enskild transaktion.

De tillvagagangssatt som beskrivs har utgor "Basta méjliga utférande” enligt Garantums
uppfattning. N&r en kund ber Garantum att ingd en transaktion med eller for kunden,
samtycker kunden till att transaktionen utfors i enlighet med Riktlinjerna.

Samma order kan utféras i delar genom att flera &n en av de metoder som beskrivs i
Riktlinjerna anvands.

Begrepp som anvands i Riktlinjerna har samma betydelse som definierats i EU:s finan-
siella regelverk.

Specifik instruktion

Nar en kund ger Garantum en specifik instruktion for hur hela eller delar av en order
ska utforas, kommer ordern att utféras enligt den instruktionen. | det fall kunden ldmnar
specifika instruktioner kan Garantum darigenom komma att férhindras att folja de tillva-
gagangssatt som beskrivs i Riktlinjerna, som &r avsedda att vanligen astadkomma basta
mdjliga resultat for kunden.

Olika faktorers relativa vikt vid utférande av order
N&r Garantum utfér en kundorder, tar Garantum hansyn till foljande faktorer:

e priset och tillhdrande kostnader;

e snabbhet och sannolikhet av bde utforande och awveckling;

e orderns storlek och typ samt dess péverkan pa marknaden;

e Gvriga hansyn som Garantum anser &r relevanta vid utférande av

kundorder.

Garantum beaktar dessa faktorer vid tidpunkten for utférandet utifrdn kundens egen-
skaper, det finansiella instrumentet ifrdga och rddande marknadsomstandigheter.

Garantum kommer normalt vid utforande av transaktioner att soka astadkomma
det bdsta mojliga resultatet i form av det totala beloppet som kunden skall betala eller
erhalla.

Utférande av order i finansiella instrument, som huvudsakligen handlas pa en extern
handelsplats

Detta avsnitt avser finansiella instrument som handlas med godtagbar likviditet p& en
handelsplats utanfor Garantum, till exempel pa en reglerad marknad eller p& en handels-
plattform. S&dana finansiella instrument inkluderar exempelvis vissa

e aktier;

¢ obligationer och andra rantebarande eller diskonterade skuldebrey,

inklusive aktieindexobligationer;

e standardiserade derivat;

e borshandlade fondandelar;

e andra finansiella instrument som handlas p en extern handelsplats.

Garantum kommer att utfora kundorder i ett sddant finansiellt instrument pa foljande satt:
Ordern kommer normalt att séndas for utférande till den handelsplats som Garantum
anser ger basta mojliga utférande for kunden. Det &r vanligtvis den handelsplats som dver
tid har uppvisat den basta likviditeten i det finansiella instrumentet i fréga.

N&r ordern &r s& stor att det vid utforandet kréavs sarskild omsorg for att minimera
ogynnsam kurspaverkan i marknaden, kommer Garantum att utféra ordern vid sddana
tidpunkter och i sddana delposter i marknaden, som Garantum bedomer ger kunden bésta
majliga resultat under aktuella omstandigheter.

Om forhallandena sa tilldter och Garantum beddmer att det ar till kundens férdel, kan
Garantum utféra hela eller delar av ordern mot antingen sitt eget lager eller direkt mot en
motpart i marknaden eller mot en annan kunds order. Garantum kommer dock endast att
gora detta om det vid tidpunkten for transaktionen verkar troligt att resultatet ar minst lika
bra som annars hade uppnatts i marknaden.

Nar en kund begar att Garantum skall ge ett pris for en transaktion mot eget lager, kom-
mer Garantum att vidta rimliga atgarder for att forsakra sig om att det givna priset i alla
avseenden ar rattvist.

Utforande av order i finansiella instrument, som huvudsakligen inte handlas paen
extern handelsplats
Detta avsnitt galler finansiella instrument som inte handlas med godtagbar likviditet p& en
handelsplats utanfor Garantum. Det kan till exempel gélla standardiserade icke bérshand-
lade instrument eller instrument som Garantum eller annan intermediar skapat fran en
eller flera komponenter for att §stadkomma ett instrument utformat for att méta specifika
exponeringskrav. Sadana finansiella instrument kan exempelvis utgoras av
e obligationer och andra réntebarande eller diskonterade skuldebrey,
inklusive aktieindexobligationer;
e OTC-derivat;
e instrument dar avkastningen ar sammankopplad med utvecklingen av
ett specifikt index eller referensranta;
e instrument baserade pa eller involverande CFD-kontrakt (Contracts for difference);
¢ onoterade aktier;
* fondandelar;
¢ andra finansiella instrument som inte handlas pa en extern handelsplats.
Nar en kund begar att Garantum skall ge ett pris for en transaktion mot eget lager, kom-
mer Garantum att vidta rimliga atgarder for att forsakra sig om att det givna priset i alla
avseenden &r rattvist.

Prim@rmarknadstransaktioner

Garantum kommer att utféra transaktioner i finansiella instrument p& primarmarknaden
genom att mottaga och vidarebefordra kunders teckninganmalningar i form av buntorder
till emittenten eller emittentens ombud i enlighet med kundens instruktioner och villkoren
for den specifika emissionen.

Handelsplatser som Garantum anvander
En lista upptagande de handelsplatser som Garantum for tillfallet anvander finns tillgang-
lig pd Garantums webbplats, www.garantum.se.

Placering och vidarebefordran av order hos andra foretag for utforande

Garantum hanterar orderldggningen vid portféljférvaltningstjdnster och vidarebefordran
av kunders order pd ett sddant satt som Garantum anser vara i kundens b&sta intresse vid
tillfallet och anvénder andra foretag for att utfora order nar det ar lampligt.

Garantum bedémer noggrant varje annat féretag som anvands for utférande av order
och med vilket Garantum kommer att etablera samarbete. Nar Garantum valjer féretag,
till vitka order placeras eller vidarebefordras for utférande, beaktar Garantum faktorer
som pris, kostnader, snabbhet och sannolikhet fér bade utférande och awveckling samt
varje annan faktor som kan vara av betydelse nar ordern ska placeras eller vidarebeford-
ras.

Utforande av order utanfor reglerade marknader eller MTF-plattformar

Garantum kan utfora kunders order utanfor reglerade marknader eller s k MTF-plattfor-
mar (Multilateral Trading Facilities). Detta galler huvudsakligen fér icke bérshandlade
finansiella instrument men kan dven tillampas pé bérshandlade finansiella instrument.

Kundorderhantering
Garantum utfor varje kunds order snabbt, effektivt och rattvist samt utfor normalt jamfor-
bara order i den tidsordning de togs emot, sdvida inte exempelvis orderns egenskaper el-
ler rédande marknadsforhallanden gor detta omojligt eller strider mot kundens intressen.
Garantum kan ldgga samman en kunds order med andra kunders order. En kunds order
kan aven ldggas samman med transaktioner for Garantums egen rakning, om det &r
osannolikt att sammanlaggningen kommer att vara till nackdel for kunderna. Aven om en
sammanlaggning i stort inte forvantas vara till en kunds nackdel - utan kanske snarare till
kundens fordel - kan det vid vissa tillfallen vara till en kunds nackdel i forhallande till en
specifik order. Nar Garantum lagger samman en kunds order med andra order, férdelas
affarerna rattvist mellan kunden och de andra parter vars order lagts samman.

Storningar i marknaden, bristande tillgdnglighet i tekniska system etc
| vissa fall, antingen vid avbrott i handeln, ndr en handelsplats makulerar affarer, vid
stérningar i marknaden, vid bristande tillganglighet i tekniska system eller av annat
liknande skal, kan det enligt Garantums bedémning ligga i kundens bésta intresse att en
order utfors eller vidarebefordras p& n&got annat satt &n det som normalt anvands for det
finansiella instrumentet ifréga. Garantum kommer da att vidta alla rimliga atgarder for att
uppna basta mojliga resultat for kunden under rédande omstandigheter.
Om héandelserna, som beskrivs ovan, resulterar i allvarliga storningar i marknaden,
kommer Garantum att vidta rimliga atgarder for att kontakta kunder vars order annu inte
utférts for att inhamta ytterligare instruktioner. Om Garantum darvid inte lyckas f3 nagra
instruktioner, kommer Garantum att vidta sddana &tgarder som rimligtvis kan bedémas vara
i kundens basta intresse, och kunden kommer att vara bunden till resultatet.

N&r en marknadsplatsoperator makulerar eller @ndrar affarer som utforts pé dess
marknadsplats, & Garantum och dess kunder bundna till sddana &tgarder, &ven om
Garantum under tiden bekréftat till kunden att affaren blivit genomford.

Andringar och uppdateringar av Riktlinjerna

Riktlinjerna kan komma att andras. Riktlinjerna, handelsplatserna, féretagen till vilka
order vidarebefordras och forfaranden for utférande av order, liksom resultaten av orderut-
forande kommer att ses over for att sékerstalla att de sannolikt kommer att astadkomma
basta mojliga resultat for Garantums kunder. Detta kommer att utféras sdsom omstan-
digheterna féreskriver och minst en gdng arligen. Andringar av Riktlinjerna kommer att
finnas tillgangliga pa Garantums webbplats www.garantum.se. Sddana &ndringar och upp-
dateringar galler frdn och med dagen efter den dag som de publicerats p& webbplatsen.
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6| Information om egenskaper och risker
avseende finansiella instrument

1. HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT

Handel med finansiella instrument, dvs bl a aktier i aktiebolag och motsvarande andelsrat-
ter i andra typer av foretag, obligationer, depabevis, fondandelar, penningmarknadsinstru-
ment, finansiella derivatinstrument eller andra sadana vardepapper utom betalningsmedel
som kan bli fsremal for handel pd kapitalmarknaden, sker i huvudsak i organiserad form
vid en handelsplats. Handeln sker genom de vardepappersféretag som deltar i handeln vid
handelsplatsen. Kunden maste kontakta ett sddant vardepappersinstitut for att kopa eller
salja finansiella instrument.

1.1 Handelsplatser
Med handelsplatser avses reglerad marknad, handelsplattform (Multilateral Trading Faci-
lity, MTF) och systematisk internhandlare (SI).

P& en reglerad marknad handlas olika typer av finansiella instrument. N&r det galler
aktier kan endast aktier i publika bolag noteras och handlas pa en reglerad marknad och
det stalls stora krav pd s&dana bolag, bl a avseende bolagets storlek, verksamhetshistoria,
dgarspridning och offentlig redovisning av bolagets ekonomi och verksamhet.

En handelsplattform (MTF) kan beskrivas som ett handelssystem som organiseras och
tillhandahalls av en bors eller ett vardepappersforetag. Det stalls typiskt sett lagre krav,

i form av t ex informationsgivning och verksamhetshistoria, pa de finansiella instrument
som handlas pa en handelsplattform jamfort med finansiella instrument som handlas p&
en reglerad marknad.

En systematisk internhandlare ar ett vardepappersforetag som pé ett organiserat, frek-
vent och systematiskt satt handlar fér egen réakning genom att utféra kundorder utanfér
en reglerad marknad eller en handelsplattform. En systematisk internhandlare ar skyldig
att offentliggéra marknadsmassiga bud pa kop- och/eller saljpriser fér likvida aktier som
handlas pa en reglerad marknad och for vilka den systematiska internhandlaren bedriver
systematisk internhandel.

Handel kan &ven dga rum genom ett vardepappersinstitut utan att det &r fréga om syste-
matisk internhandel, mot institutets egna lager eller mot annan av institutets kunder. (s k
0TC-handel),

| Sverige finns f n tvé reglerade marknader, OMX Nordiska Bors Stockholm AB (nedan
"Stockholmsborsen”) och NGM. Harutdver sker organiserad handel p& andra handelsplat-
ser, t ex Aktietorget, First North och Nordic MTF (handelsplattformar] samt pa vardepap-
persféretagens egna listor.

Handeln pa reglerade marknader och handelsplattformar utgér en andrahandsmarknad
for finansiella instrument som ett bolag redan givit ut (emitterat). Om andrahandsmarkna-
den fungerar val, dvs det ar Latt att hitta kopare och saljare och det fortlopande noteras
anbudskurser frén kopare och séljare samt avslutskurser (betalkurser] fran gjorda af-
farsavslut, har dven bolagen en fordel genom att det blir lattare att vid behov emittera nya
aktier och darigenom fa in mer kapital till bolagets verksamhet. Forstahandsmarknaden, el-
ler primarmarknaden, kallas den marknad dar handel/teckning av nyemitterade aktier sker.

1.2 Handels-/noteringslistor
Nar det galler aktier indelar vanligen Handelsplatser aktierna i olika listor, vilka publice-
ras t ex pa handelsplatsens hemsida, i dagstidningar och andra media. Avgérande for pa
vilken lista ett bolags aktier handlas kan vara bolagets bérsvarde [t ex Stockholmsbérsens
Large-, Mid- och Small cap) men dven hur bolaget uppfyller olika krav pa aktiekapita-
lets storlek, pa spridning av aktierna till ménga agare, pa verksamhetshistoria och pa
information om ekonomi och verksamhet. De mest omsatta aktierna kan ocksa finnas pa
en sarskild lista. Vissa vardepappersinstitut publicerar ocksa egna listor dver finansiella
instrument som handlas via institutet, kurser till vilka instrumenten handlas etc, t ex via
institutets hemsida. Aktier pd listor med hdga krav och hég omsattning anses normalt
kunna innebéra en lagre risk &n aktier pd andra listor.

Information om kurser och vérden pa andra typer av finansiella instrument, exempelvis
fondandelar, optioner och obligationer, publiceras ocksd regelbundet via t ex Internet, i
dagstidningar och andra medier.

2. RISKER MED FINANSIELLA INSTRUMENT OCH HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT
2.1 Almént om risker

Finansiella instrument kan ge avkastning i form av utdelning (aktier] eller rénta (rante-
barande instrument). Harutéver kan priset (kursen) pa instrumentet 6ka eller minska i
forhallande till priset nar placeringen gjordes. | den fortsatta beskrivningen inréknas i ordet
placering dven eventuella negativa positioner [negativa innehav) som tagits i instrumentet,
jamfér t ex vad som sdgs om blankning i avsnitt 7 nedan. Den totala avkastningen &r sum-
man av utdelning/ranta och prisforandring pa instrumentet.

Vad placeraren efterstravar ar naturligtvis en total avkastning som ar positiv, dvs som ger
vinst, helst s& hdg som mdjligt. Men det finns ocksd en risk att den totala avkastningen
blir negativ, dvs att det blir en forlust pa placeringen. Risken fér férlust varierar med
olika instrument. Vanligen &r chansen till vinst pd en placering i ett finansiellt instru-
ment kopplad till risken fér forlust. Ju langre tiden for innehavet av placeringen &r desto
storre ar vinstchansen respektive forlustrisken. | placeringssammanhang anvands ibland
ordet risk som uttryck for saval forlustrisk som vinstchans. | den fortsatta beskrivningen
anvands dock ordet risk enbart for att beteckna forlustrisk. Det finns olika satt att placera
som minskar risken. Vanligen anses det battre att inte placera i ett enda eller ett fatal
finansiella instrument utan att i stallet placera i flera olika finansiella instrument. Dessa
instrument bor da erbjuda en spridning av riskerna och inte samla risker som kan utlosas
samtidigt. En spridning av placeringarna till utldndska marknader minskar normalt ocksa
risken i den totala portfdljen, dven om det vid handel med utldndska finansiella instrument
tillkommer en valutarisk.

Placeringar i finansiella instrument &r forknippade med ekonomisk risk, vilket ndrmare
kommer att beskrivas i denna information. Kunden svarar sjalv fér risken och maste darfér
sjalv hos anlitat vardepappersinstitut - eller genom sitt kapitalférvaltande ombud - skaffa
sig kannedom om de villkor, i form av allmanna villkor, prospekt eller liknande, som
galler for handel med sddana instrument och om instrumentens egenskaper och risker
forknippade darmed. Kunden maste ocksé fortldpande bevaka sina placeringar i sddana
instrument. Detta galler dven om kunden fatt individuell rédgivning vid placeringstillfallet.
Information for bevakning (kursuppgifter m m) kan f&s via t ex handelsplatsernas hemsidor,
i dagstidningar och andra media samt frén kundens vardepappersinstitut. Kunden bér i
eget intresse vara beredd att snabbt vidta &tgarder, om detta skulle visa sig pakallat, ex-

empelvis genom att avveckla placeringar som utvecklas negativt eller att stalla ytterligare
sakerhet vid placeringar som finansierats med [&n och dar sakerhetsvardet minskat.

Det &r ocksa viktigt att beakta den risk det kan innebara att handla med finansiella instru-
ment p& en annan handelsplats an en reglerad marknad dar kraven som stélls pa bolagen
som handlas generellt &r l4gre, pd satt som narmare beskrivits ovan.

2.2. Olika typer av riskbegrepp m m

| samband med den riskbedémning som bor ske i samband med att man gor en placering
i finansiella instrument, och dven fortlépande under innehavet, finns en mangd olika
riskbegrepp att beakta och vaga samman. Nedan féljer en kort beskrivning av n&gra av de
vanligaste riskbegreppen.

Marknadsrisk - risken att marknaden i sin helhet, eller viss del darav, dar man har sin
placering, t ex den svenska aktiemarknaden, gar ner.

Kreditrisk - risken for bristande betalningsférmaga hos exempelvis en motpart.

Prisvolatilitet - risken for stora svangningar i kursen/priset pa ett finansiellt instrument
paverkar placeringen negativt.

Kursrisk - risken for stora svangningar i kursen/priset pa en produkt.

Skatterisk - risken att skatteregler och/eller skattesatser &r oklara eller kan komma att
andras.

Valutarisk - risken att en utldndsk valuta till vilkentill vilken man har relaterad (ex vis fond-
andelar i en fond som placerar i amerikanska vardepapper noterade i USD] férlorar i varde.

Havstangseffekt - konstruktionen av derivatinstrument som gor att prisutvecklingen pa den
underliggande egendomen far storre genomslag i kursen/priset pa derivatinstrumentet.

Legal risk - risken att relevanta lagar och regler &r oklara eller kan komma att dndras.

Bolagsspecifik risk - risken att ett visst bolag g&r sémre &n forvantat eller drabbas av en
negativ handelse och de finansiella instrument som utgivits av bolaget darmed faller i
varde.

Branschspecifik risk - risken att en viss bransch gar samre &n forvantat eller drabbas
av en negativ handelse och de finansiella instrument som utgivits av bolag i branschen
darmed faller i varde.

Likviditetsrisk - risken att man inte kan salja ett finansiellt instrument vid en viss 6nskad
tidpunkt pga att omsattningen och kdparintresset i det finansiella instrumentet &r lag.

Rénterisk - risken att rantan pa den produkt man placerat i minskar i inte motsvarar
marknadsrantan.

3. AKTIER OCH AKTIERELATERADE INSTRUMENT

3.1 Allmé&nt om aktier

3.1.1 Aktier och aktiebolag

Aktier i ett aktiebolag ger dgaren réatt till en andel av bolagets aktiekapital. Gar bolaget med
vinst lamnar bolaget vanligen utdelning p& aktierna. Aktier ger ocksg rostratt pa bolags-
stdmman, som ar det hdgsta beslutande organet i bolaget. Ju fler aktier &garen har desto
stérre andel av kapitalet, utdelningen och résterna har aktiedgaren. Beroende pa vilken
serie aktierna tillhor kan rostratten variera. Det finns tva slag av bolag, publika och privata.
Endast publika bolag far 3ta aktierna handlas p& en handelsplats.

3.1.2 Aktiekursen

Kursen [priset) pa en aktie paverkas i férsta hand av utbudet respektive efterfrdgan pa den
aktuella aktien vilket i sin tur, atminstone pa léng sikt, styrs av bolagets framtidsutsikter.
En aktie upp- eller nedvérderas framst grundat pa investerarnas analyser och bedémning-
ar av bolagets mdjligheter att gora framtida vinster. Den framtida utvecklingen i omvarlden
av konjunktur, teknik, lagstiftning, konkurrens osv avgér hur efterfradgan blir pd bolagets
produkter eller tjanster och ar darfér av grundlaggande betydelse for kursutvecklingen pa
bolagets aktier.

Det aktuella ranteldget spelar ocksa en stor roll fér prissattningen. Stiger marknads-
réntorna ger rantebarande finansiella instrument, som samtidigt ges ut (nyemitteras),
battre avkastning. Normalt sjunker da kurserna pa aktier som regelbundet handlas liksom
pa redan uteldpande rantebarande instrument. Skalet ar att den tkade avkastningen pd
nyemitterade réntebdrande instrument relativt sett blir battre an avkastningen pd aktier,
liksom pa utelépande rantebarande instrument. Dessutom paverkas aktiekurserna negativt
av att réntorna pa bolagets skulder och ékar nar marknadsréantorna gar upp, vilket minskar
vinstutrymmet i bolaget.

Ocksd andra till bolaget direkt knutna férhallanden, t ex forandringar i bolagets ledning
och organisation, produktionsstérningar m m kan starkt paverka bolagets framtida for-
maga att skapa vinster saval pa kort som &ng sikt. Aktiebolag kan i vérsta fall g& sa daligt
att de maste forsattas i konkurs. Aktiekapitalet dvs aktiedgarnas insatta kapital ar det
kapital som da férst anvands for att betala bolagets skulder. Detta leder oftast till att hela
aktiekapitalet gar at vilket betyder att aktierna i bolaget blir vardeldsa.

Aven kurserna p8 vissa stdrre utldndska reglerade marknader eller andra organiserade
marknadsplatser inverkar pa kurserna i Sverige, bl a darfér att flera svenska aktiebolag ar
noterade &ven pa utlandska marknadsplatser och prisutjamningar (arbitrage) sker mellan
marknadsplatserna. Kursen pa aktier i bolag som tillhér samma branschsektor péverkas
ofta av forandringar i kursen hos andra bolag inom samma sektor. Denna paverkan kan
dven galla for bolag i olika lander.

Aktorerna pé marknaden har olika behov av att placera kontanter (likvida medel) eller
att f3 fram likvida medel. Dessutom har de ofta olika uppfattningar om hur kursen borde
utvecklas. Dessa forhallanden, som aven innefattar hur bolaget varderas, bidrar till att det
finns sdval kdpare som saljare. Ar placerarna daremot samstammiga i sina uppfattningar
om kursutvecklingen vill de antingen kdpa och dé& uppstar ett koptryck frédn méanga képare,
eller ocksd vill de sélja och d8 uppstar ett séljtryck fran ménga saljare. Vid koptryck stiger
kursen och vid saljtryck faller den.

Omséttningen, dvs hur mycket som képs och saljs av en viss aktie, pdverkar i sin tur
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aktiekursen. Vid hog omsattning minskar skillnaden, dven kallad spread, mellan den

kurs képarna &r beredda att betala (kdpkursen) och den kurs séljarna begar (saljkursen).
En aktie med hdg omséttning, dar stora belopp kan omséttas utan stérre inverkan pa
kursen, har en god likviditet och &r darfor latt att kopa respektive att sélja. Bolagen pé de
reglerade marknadernas listor (t ex Stockholmsbérsens Nordiska listan samt NGMs NGM
Equity) har normalt sett hég likviditet. Olika aktier kan under dagen eller under langre pe-
rioder uppvisa olika rorlighet i kurserna [volatilitet] dvs upp- och nedgangar samt storlek
pé kursforandringarna.

De kurser till vilka aktierna har handlats (betalkurser], sdsom hégst/lagst/senast betalt
under dagen samt sist noterade kop/saljkurser och vidare uppgift om handlad volym i kro-
nor publiceras bl a i de flesta storre dagstidningarna, pd text -TV och pd olika internetsidor
som upprattas av marknadsplatser, vardepappersinstitut och mediefdretag. Aktualiteten i
dessa kursuppgifter kan variera beroende pa sattet de publiceras pd.3.1.3 Olika aktieserier
Aktier finns i olika serier, vanligen A- och B-aktier vilket normalt har med rostratten att
gora. A-aktier ger normalt en rést medan B- aktier ger en begransad rostratt, oftast en
tiondels rést. Skillnaderna i rostratt beror bl a pa att man vid dgarspridning vill varna om
de ursprungliga grundarnas eller 4garnas inflytande dver bolaget genom att ge dem en
starkare rostratt. Nya aktier som ges ut far da ett ldgre rostvarde &n den ursprungliga
A-serien och betecknas med B, C eller D.

3.1.4 Kvotvarde, split och sammanlaggning av aktier

En akties kvotvarde ar det belopp som varje aktie representerar av bolagets aktiekapital.
Summan atv alla aktier i ett bolag multiplicerat med kvotvardet pd varje aktie utgor bo-
lagets aktiekapital. Ibland vill bolagen andra kvotvardet, t ex darfor att kursen, dvs mark-
nadspriset pa aktien, har stigit kraftigt. Genom att dela upp varje aktie pa tva eller flera
aktier genom en s k split, minskas kvotvardet och samtidigt sanks kursen pa aktierna.
Aktiedgaren har dock efter en split sitt kapital kvar oféréndrat, men detta ar fordelat pa
fler aktier som har ett lagre kvotvarde och en lagre kurs aktie.

Omvant kan en sammanldggning av aktier [omvénd split) géras om kursen sjunkit
kraftigt. Da sl8s tva eller flera aktier samman till en aktie. Aktiedgaren har dock efter en
sammanléggning av aktier samma kapital kvar, men detta ar fordelat pa farre aktier som
har ett hégre kvotvarde och en hogre kurs.

3.1.5 Marknadsintroduktion, privatisering och uppkép

Marknadsintroduktion innebar att aktier i ett bolag introduceras pd aktiemarknaden, dvs
upptas till handel pé en reglerad marknad eller en handelsplattform (MTF). Allmanheten
erbjuds d3 att teckna (kdpa) aktier i bolaget. Oftast ror det sig om ett befintligt bolag,

som inte tidigare handlats pé en reglerad marknad eller annan handelsplats, d&r agarna
beslutat att vidga dgarkretsen och underlatta handeln i bolagets aktier. Om ett statligt &gt
bolag introduceras p& marknaden kallas detta fér privatisering.

Uppkdp tillgar i regel sd att ndgon eller ndgra investerare erbjuder aktiedgarna i ett bolag
att pa vissa villkor sélja sina aktier. Om uppkoparen far in 90 % eller mer av antalet aktier
i det uppképta bolaget, kan uppkoparen begara tvangsinlésen av kvarstdende aktier frén
de dgare som ej accepterat uppképserbjudandet. Dessa aktiedgare &r da tvungna att salja
sina aktier till uppkdparen mot en ersattning som faststalls genom ett skiljedomsférfa-
rande.

3.1.6 Emissioner

Om ett aktiebolag vill utvidga sin verksamhet kravs ofta ytterligare aktiekapital. Detta
skaffar bolaget genom att ge ut nya aktier genom nyemission. Oftast far de gamla dgarna
teckningsratter som ger féretrade att teckna aktier i en nyemission. Antalet aktier som far
tecknas satts normalt i forhallande till hur manga aktier &garen tidigare hade. Teckna-
ren maste betala ett visst pris (emissionskurs), oftast lagre an marknadskursen, for de
nyemitterade aktierna. Direkt efter det att teckningsratterna - som normalt har ett visst
marknadsvarde - avskiljts frén aktierna sjunker vanligen kursen pé aktierna, samtidigt
6kar antalet aktier for de aktiedgare som tecknat. De aktiedgare som inte tecknar kan,
under teckningstiden som oftast pagar nagra veckor, salja sina teckningsratter pa den
marknadsplats dar aktierna handlas. Efter teckningstiden forfaller teckningsratterna och
blir ddrmed obrukbara och vardeldsa.

Om tillgdngarna eller de reserverade medlen i ett aktiebolag har 6kat mycket i varde,

kan bolaget fora dver en del av vardet till sitt aktiekapital genom en s k fondemission. Vid
fondemission tas det hansyn till antalet aktier som varje aktiedgare redan har. Antalet nya
aktier som tillkommer genom fondemissionen satts i férhallande till hur ménga aktier
agaren tidigare hade. Genom fondemissionen f3r aktiedgaren fler aktier, men &garens
andel av bolagets okade aktiekapital forblir oférandrad. Kursen pa aktierna sénks vid en
fondemission, men genom 6kningen av antalet aktier bibehaller aktiedgaren ett oféréndrat
marknadsvarde pa sitt placerade kapital. Ett annat s&tt att genomféra fondemission &r att
bolaget skriver upp kvotvérdet pd aktierna. Aktieagaren har efter uppskrivning ett ofgrand-
rat antal aktier och marknadsvarde pa sitt placerade kapital.
Aktiebolag kan dven genomféra s k riktad nyemission, vilket genomfors som en nyemissi-
on men enbart riktad till en viss krets investerare. Aktiebolag kan dven genom s k apporte-
mission ge ut nya aktier for att forvarva andra bolag, affarsrorelser eller tillgdngar i annan
form &n pengar. Saval vid riktad nyemission som vid apportemission sker s k utspadning av
befintliga aktiedgares andel av antalet roster och aktiekapital i bolaget, men antalet innehavda
aktier och marknadsvardet pa det placerade kapitalet paverkas normalt inte.

3.2 Allmént om aktierelaterade instrument

Né&ra knutna till aktier &r, aktieindexobligationer, depdbevis, konvertibler, aktie- och aktie-
indexoptioner, aktie- och aktieindexterminer, warranter samt h'avsténgscert\'ﬁkat.

3.2.1 Indexobligationer/Aktieindexobligationer

Indexobligationer/aktieindexobligationer ar obligationer dar avkastningen istéllet for ranta
ar beroende t ex av ett aktieindex. Utvecklas indexet positivt foljer avkastningen med. Vid
en negativ indexutveckling kan avkastningen utebli. Obligationen &terbetalas dock alltid
med sitt nominella belopp pa inldsendagen och har pd sd sétt en begransad férlustrisk
jamfért med t ex aktier och fondandelar. Risken med en placering i en aktieindexobligation
kan, forutom eventuellt erlagd 6verkurs, definieras som den alternativa ranteintakten, dvs
den rénta investeraren skulle ha fatt p& det investerade beloppet med en annan placering.
Indexobligationer kan ha olika benamningar som aktieindexobligationer, SPAX, aktieobli-
gationer, kreditkorgsobligationer, rantekorgsobligationer, valutakorgsobligationer osv bero-
ende pd vilket underliggande tillgdngsslag som bestammer obligationens avkastning. Nar
man talar om indexobligationer s& bendmns dessa oftast ocksé som kapitalgaranterade
eller kapitalskyddade produkter. Med dessa begrepp avses att beskriva, som ovan namnts,
att oavsett om produkten ger avkastning eller ej sa dterbetalas det nominella beloppet, dvs
vanligtvis detsamma som investeringsbeloppet minskat med eventuellt erlagd 6verkurs.

3.2.2 Depdbevis

Svenskt Depdbevis ar ett bevis om ratt till utléndska aktier, som utgivaren av beviset forva-
rar/innehar fér innehavarens rakning. Depabevis handlas precis som aktier pa en reglerad
marknad eller handelsplats och prisutvecklingen foljer normalt prisutvecklingen p& den
utlandska marknadsplats dar aktien handlas. Utéver de generella risker som finns vid
handel med aktier eller andra typer av andelsratter bor ev valutarisk beaktas.

3.2.3 Konvertibler

Konvertibler (konverteringsl@n eller konvertibler) &r rantebarande vardepapper (L&n till
utgivaren/emittenten av konvertibeln) som inom en viss tidsperiod kan bytas ut mot aktier.
Avkastningen pa konvertiblerna, dvs kupongréntan, &r vanligen hogre &n utdelningen pa ut-
bytesaktierna. Konvertibelkursen uttrycks i procent av det nominella vardet pd konvertibeln.
3.2.4 Omvanda konvertibler

Omvanda konvertibler &r ett mellanting mellan en rante- och en aktieplacering. Den
omvanda konvertibeln ar knuten till en eller flera underliggande aktier eller index. Denna
placering ger en rénta, dvs en fast, garanterad avkastning. Om de underliggande aktierna
eller index utvecklas positivt aterbetalas det placerade beloppet plus den fasta avkast-
ningen. Om de underliggande aktierna eller index daremot skulle falla, finns det en risk att
innehavaren i stallet for det placerade beloppet kan fa en eller fler aktier som ingar i den
omvanda konvertiblen eller motsvarande kontantlikvid.

3.2.5 Aktieoptioner och aktieindexoptioner

Aktieoptioner finns av olika slag. Forvarvade képoptioner [eng call options] ger innehava-
ren ratt att inom en viss tidsperiod képa redan utgivna aktier till ett p& forhand bestamt
pris. Séljoptioner (eng put options) ger omvént innehavaren ratt att inom en viss tidsperiod
salja aktier till ett pa férhand bestamt pris. Mot varje férvarvad option svarar en utfardad
option. Risken for den som forvarvar en option &r, om inte riskbegransande dtgarder vid-
tas, att den minskar i varde eller forfaller vardelds pa slutdagen. | det senare fallet &r den
vid forvarvet betalda premien for optionen helt férbrukad. Utfardaren av en option l6per en
risk som i vissa fall, om inte riskbegréansande tgarder vidtas, kan vara obegréansat stor.
Kursen pd optioner foljer normalt kursen pa motsvarande underliggande aktier eller index,
men med stérre kurssvangningar an dessa.

Den mest omfattande handeln i aktieoptioner sker pd de reglerade marknaderna. Dar fo-
rekommer dven handel med aktieindexoptioner. Dessa indexoptioner ger vinst eller forlust
direkt i kontanter (kontantavrakning) utifran utvecklingen av ett underliggande index.

3.2.6 Aktieterminer och aktieindexterminer

En termin innebar att parterna ingdr ett dmsesidigt bindande avtal med varandra om kép
respektive forsaljning av den underliggande egendomen till ett pé férhand avtalat pris och
med leverans eller annan verkstallighet, t ex kontantavrékning, av avtalet vid en i avtalet
angiven tidpunkt [stangningsdagen). Ndgon premie betalas inte eftersom parterna har
motsvarande skyldigheter enligt avtalet.

3.2.7 Warranter

Handel forekommer ocksd med vissa kdp- och saljoptioner med ldngre optider, i Sverige
vanligen kallade warranter. Warranter kan utnyttjas for att kdpa eller salja underliggande
aktier eller i andra fall ge kontanter om kursen pa underliggande aktie utvecklas pd ratt
satt i forhallande till warrantens l3senpris. Teckningsoptioner (eng subscription war-
rants) avseende aktier kan inom en viss tidsperiod utnyttjas for teckning av motsvarande
nyutgivna aktier.

3.2.8 Havstangscertifikat

Hévsténgscertiﬁkat, som ofta kallas enbart certifikat, ar ofta en kombination av ex vis en
kép- och en saljoption och &r beroende av en underliggande tillgdng, exempelvis en aktie,
ett index eller en ravara. Ett certifikat har inget nominellt belopp. Havstangscertifikat skall
inte forvaxlas med t ex foretagscertifikat, vilket &r en slags skuldebrev som kan ges ut av
foretag i samband med att féretaget lanar upp pengar pa kapitalmarknaden.

En utmérkande egenskap for havstangscertifikat &r att relativt sma kursforandringar
i underliggande tillgdng kan medfora avsevarda forandringar i vardet pa innehavarens
placering. Dessa férandringar i vardet kan vara till investerarens fordel, men de kan ocksd
vara till investerarens nackdel. Innehavare bér vara sérskilt uppmarksamma pa att hav-
stdngscertifikat kan falla i varde och dven forfalla helt utan varde med foljd att hela eller
delar av det investerade beloppet kan férloras. Motsvarande resonemang kan i manga fall
galla dven for optioner och warranter.

4. RANTERELATERADE INSTRUMENT

Ett rantebarande finansiellt instrument &r en fordringsréatt p& utgivaren (emittenten) av ett
[&n. Avkastning ldmnas normalt i form av ranta. Det finns olika former av rantebarande
instrument beroende pa vilken emittent som givit ut instrumentet, den sakerhet som
emittenten kan ha stallt for l3net, l6ptiden fram till aterbetalningsdagen och formen for
utbetalning av rantan. Rantan (kupongen) betalas vanligen ut arsvis.

En annan form for rantebetalning &r att salja instrumentet med rabatt (diskonteringspap-
per). Vid forsaljningen beraknas priset pd instrumentet genom att diskontera l&nebeloppet
inklusive beraknad rénta till nuvarde. Nuvardet eller kursen ar ldgre an det belopp som
erhalls vid dterbetalningen (nominella beloppet). Bankcertifikat och statsskuldvaxlar &r
exempel pd diskonteringspapper, liksom obligationer med s k nollkupongskonstruktion.

Ytterligare en annan form fér rantebarande obligationer &r statens premieobligationer
dar @neréntan lottas ut bland innehavarna av premiecbligationer. Det forekommer dven
ranteinstrument och andra sparformer dar rantan ar skyddad mot inflation och place-
ringen darfor ger en fast real ranta.

Risken i ett réntebdrande instrument utgérs dels av den kursférandring (kursrisk)
som kan uppkomma under l8ptiden pd grund av att marknadsréantorna férandras, dels
att emittenten kanske inte klarar att dterbetala l8net (kreditrisk]. Lan for vilka fullgod
sakerhet for aterbetalningen har stéllts ar darvid typiskt sett mindre riskfyllda &n l&n utan
sakerhet. Rent allmant kan dock s&gas att risken for forlust p& rantebarande instrument
kan anses som ldgre an for aktier. Ett rantebarande instrument utgivet av en emittent med
hog kreditvardighet kan saledes vara ett bra alternativ for den som vill minimera risken
att sparkapitalet minskar i varde och kan vara att féredra vid ett kortsiktigt sparande. Aven
vid l&ngsiktigt sparande dar kapitalet inte skall ventyras, t ex for pensionsataganden,
arinslag av rantebarande placeringar mycket vanliga. Nackdelen med en réntebarande
placering ar att den i regel ger en l3g vardestegring. Exempel pa rantebarande placeringar
ar sparkonton, privatobligationer och rantefonder.

Marknadsréantorna faststills varje dag saval pa instrument med kort (&ptid (mindre &n
ett ar] t ex statsskuldvéxlar som pa instrument med langre lGptider t ex obligationer. Detta
sker p& penning- och obligationsmarknaden. Marknadsrantorna paverkas av analyser och
bedémningar som Riksbanken och andra stérre institutionella marknadsaktérer gér av hur
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utvecklingen av ett antal ekonomiska faktorer som inflation, konjunktur, rénteutvecklingen
i Sverige och i andra lander osv kommer att utvecklas pa kort och l&ng sikt. Riksbanken
vidtar dven s k penningpolitiska operationer i syfte att styra utvecklingen av marknadsran-
torna s att inte inflationen stiger Gver ett visst faststallt mal. De finansiella instrument
som handlas pa penning- och obligationsmarknaden [t ex statsobligationer, statsskuldvax-
lar och bostadsobligationer] handlas ofta i mycket stora poster (mangmiljonbelopp).

Om marknadsrantorna gar upp kommer kursen pd utelépande (redan utgivna) ranteba-
rande finansiella instrument att falla om de har fast rénta, eftersom nya l&n ges ut med en
rantesats som foljer aktuell marknadsranta och dérmed ger hdgre rénta an vad uteldpande
instrumentet ger. Omvant stiger kursen pd uteldpande instrument nar marknadsrantan gar
ned.

Lan utgivna av stat och kommun anses vara riskfria vad galler &terbetalningen, vilket s&-
ledes galler for stats- och kommunobligationer. Andra emittenter &n stat och kommun kan
ibland, vid emission av obligationer, stalla sakerhet i form av andra finansiella instrument
eller annan egendom [(sak- eller realsakerhet).

Det finns dven andra rantebarande instrument som innebar en hégre risk an obligationer
om emittenten skulle f§ svarigheter att aterbetala lanet, t ex forlagsbevis.

En form av rdnterelaterade instrument ar sakerstallda obligationer. Dessa &r férenade
med en sarskild fsrmansratt enligt speciell lagstiftning. Regelverket kring sékerstallda
obligationer syftar till att en investerare skall fa full betalning enligt avtalad tidplan aven
om obligationens utgivare skulle ga i konkurs. Det kan emellertid finnas férhallanden som
skulle kunna leda till att investeraren dnda inte far fullt betalt, t ex om bristande uppfyllelse
av olika krav pd matchning mellan olika tillgdngar och skulder skulle uppdagas.

5. DERIVATINSTRUMENT

5.1 Allmént om risker med derivatinstrument

Handel med derivatinstrument ar férknippad med sarskilda risker, vilka narmare kommer
att beskrivas i denna information. Kunden svarar sjalv fér riskerna och maste darfor sjélv hos
anlitat vardepappersféretag - eller genom sitt kapitalférvaltande ombud - skaffa sig kanne-
dom om de villkor, i form av allmanna villkor, prospekt eller liknande, som galler fér handel
med s&dana instrument och om instrumentens egenskaper samt de risker som ar férknip-
pade darmed. Information for bevakning (kursuppgifter m m] kan fés t ex via handelsplat-
sernas hemsidor, i dagstidningar och andra media samt frén kundens vardepappersforetag.
Kunden bér vidare i eget intresse vara beredd att snabbt vidta &tgarder, om detta skulle visa
sig pakallat, exempelvis genom att stélla ytterligare sikerhet eller att avsluta sina place-
ringar i derivatkontrakt (kvitta ut eller stdnga sina positioner) genom kép eller forsaljning
av motverkande kontrakt.

5.2 Anvandningen av derivatinstrument

Derivatinstrument ar en form av avtal (kontrakt] dar sjilva avtalet &r foremal for handel pa
kapitalmarknaden. Derivatinstrumentet ar knutet till en underliggande egendom eller ett
underliggande varde. Denna egendom eller detta varde (i fortsattningen kallat enbart egen-
dom) kan utgdras av ett finansiellt instrument, ndgon annan tillgdng med ekonomiskt vérde,
t ex valuta eller ravara, eller ndgon form av vardematare, t ex ett index. Derivatinstrument
kan anvéndas for att skapa ett skydd mot en oénskad prisutveckling p8 den underliggande
egendomen. De kan ocksd anvandas for att uppnd vinst eller avkastning med en mindre
kapitalinsats &n vad som kravs for att gora en motsvarande affar direkt i den underliggande
egendomen. Derivatinstrument kan ocksa anvéndas for andra syften. Anvéandningen av deri-
vatinstrument bygger pd en viss forvantning om hur priset pa den underliggande egendomen
kommer att utvecklas under en viss tidsperiod. Innan handel pabérjas med derivatinstru-
ment &r det saledes viktigt att kunden fér sig sjalv klargér syftet darmed och vilken pris-
utveckling p& underliggande egendom som kan férvantas samt grundat pd detta valjer ratt
derivatinstrument eller kombination av s&dana instrument.

5.3 Olika slag av derivatinstrument
Huvudtyperna av derivatinstrument &r optioner, terminer och swapavtal.

En option &r ett avtal som innebar att den ena parten (utfardaren av ett optionskontrakt)
forpliktar sig att kopa eller salja den underliggande egendomen av eller till den andra parten
(innehavaren av kontraktet] till ett pd forhand bestamt pris (l[6senpriset). Avtalet kan, bero-
ende pd slag av option, antingen utnyttjas nar som helst under loptiden (amerikansk option]
eller endast pa slutdagen (europeisk option). Innehavaren betalar en ersattning [premie] till
utfardaren och far en ratt att utnyttja kontraktet men har ingen skyldighet att géra det. Ut-
fardaren ar daremot skyldig att infria kontraktet om innehavaren begéar det (l8ser optionen).
Kursen pa optioner foljer normalt priset pa den underliggande egendomen. Risken for den
som férvarvar en option &r, om inte riskbegransande atgérder vidtas, att optionen minskar
i varde eller forfaller vardelds pa slutdagen. | det senare fallet &r den vid férvarvet betalda
premien for optionen helt forbrukad. Utfardaren av en option Gper en risk som i vissa fall,
om inte riskbegransande atgarder vidtas, kan vara obegréansat stor. Kursen pa optioner foljer
normalt kursen p& motsvarande underliggande aktier eller index, men med storre kurs-
svangningar an dessa.

En termin innebar att parterna ingdr ett 6msesidigt bindande avtal med varandra om kép
respektive férsaljning av den underliggande egendomen till ett pa férhand avtalat pris och
med leverans eller annan verkstallighet, t ex kontantavrakning, av avtalet vid en i avtalet
angiven tidpunkt (stangningsdagen]. N&gon premie betalas inte eftersom bada parter har
motsvarande skyldigheter enligt avtalet.

Ett swapavtal innebar att parterna dverenskommer om att [6pande erldgga betalningar till
varandra, exempelvis beréknade pé fast respektive rorlig ranta (ranteswap), eller att vid en
viss tidpunkt utbyta (p& engelska: to swap) ndgon form av egendom med varandra, t ex olika
slag av valutor (valutaswap).

Handel forekommer ocksd med vissa kop- och saljoptioner med langre Gptider, i Sverige
vanligen kallade warranter. Warranter kan utnyttjas for att kopa eller salja underliggande
aktier eller i andra fall ge kontanter om kursen p& underliggande aktie utvecklas pa ratt
satt i férhallande till warrantens l8senpris. Teckningsoptioner (eng. subscription warrants)
avseende aktier kan inom en viss tidsperiod utnyttjas for teckning av motsvarande nyutgivna
aktier.

Havstangscertifikat,somoftakallasenbartcertifikat, aroftaenkombinationavexvisenkdp-och
en saljoption och r beroende aven underliggande tillgéng, exempelvis en aktie, ett index eller
enravara. Ett certifikat haringet nominellt belopp. Havstangscertifikat skall inte férvaxlas med
t ex féretagscertifikat, vilket ar en slags skuldebrev som kan ges ut av féretag i samband med

att foretaget l@nar upp pengar pa kapitalmarknaden.

Enutméarkande egenskap fér havstangscertifikat aratt relativt sma kursforandringar i under-
liggandetillgdngkanmedféraavsevardaférandringarivardet pdinnehavarensplacering. Dessa
férandringarivardetkanvaratillinvesterarens férdel, men de kan ocksdvaratillinvesterarens
nackdel. Innehavare bdr vara sérskilt uppmarksamma pd att havstdngscertifikat kan falla i
varde och aven forfalla helt utan varde med foljd att hela eller delar av det investerade beloppet
kan férloras. Motsvarande resonemang kan i manga fall galla dven for optioner och warranter.

Den typ av kombinerade produkter som beskrivits ovan, som innehéller tva eller flera olika
delar, kallas vanligen for strukturerade produkter. De utfardas ofta av vardepappersinstitut.
Strukturerade produkter ar saledes en samlingsbenamning for olika produkter. N&r man
generellt talar om strukturerade rpdodukter menas oftast olika former av indexobligationer,
varav den vanligaste formen &r aktieindexobligationer. Men dven t ex omvanda konvertibler
och havstangscertifikat &r exempel pa strukturerade produkter.

Derivatinstrumenten kan kombineras pd visst satt for att skapa t ex ett visst skydd mot
prisférandring pa underliggande egendom, eller for att uppna ett visst ekonomiskt resultat i
forhallande till den férvantade prisutvecklingen pé underliggande egendom.

Vid handel i kombinerade produkter &r det viktigt att satta sig in i produktens olika be-
stdndsdelar och hur dessa samverkar. | vissa fall kan bestdndsdelarnas samverkan innebara
en hégre risk &n varje bestandsdel for sig. En narmare beskrivning av en viss produkts olika
bestandsdelar och pd vilket satt dessa samverkar kan f&s bl a frén utfardande emittent eller
vardepappersforetaget.

5.4 Karaktaristiska egenskaper hos derivatinstrument

Handel med derivatinstrument kan beskrivas som handel med eller forflyttning av risker.
Den som exempelvis befarar en kursnedgang p& marknaden kan kdpa séljoptioner som 6kar
i varde om marknaden faller. Fér att minska eller slippa risken fér kursnedgéng betalar
koparen en premie, dvs vad optionen kostar.

Handel med derivat kan i manga fall sdgas vara mindre lampligt for nybérjare, eftersom
sddan handel kraver sérskild sakkunskap. Det &r darfor viktigt att uppmarksamma foljande
karaktaristiska egenskaper hos derivatinstrument for den som avser att handla med s&dana
instrument. Konstruktionen av derivatinstrument gér att prisutvecklingen pa den underlig-
gande egendomen far genomslag i kursen eller priset p& derivatinstrumentet. Detta pris-
genomslag ar ofta kraftigare i forhallande till insatsen (erlagd premie) &n vad véardeforand-
ringen &r pa den underliggande egendomen. Prisgenomslaget kallas darfor havstangseffekt
och kan leda till stérre vinst pa insatt kapital &n om placeringen hade gjorts direkt i den
underliggande egendomen. A andra sidan kan havstangseffekten lika val medféra stérre
forlust pa derivatinstrumenten jamfort med vardeférandringen pé& den underliggande egen-
domen, om prisutvecklingen p& den underliggande egendomen blir annorlunda an den for-
vantade. Havstangseffekten, dvs mojligheten till vinst respektive risken for forlust, varierar
beroende pa derivatinstrumentets konstruktion och anvdndningssatt. Stora krav stalls dar-
for p& bevakningen av prisutvecklingen pd derivatinstrumentet och pad den underliggande
egendomen. Investeraren bér i eget intresse vara beredd att agera snabbt, ofta under dagen,
om placeringen i derivatinstrument skulle komma att utvecklas i oférdelaktig riktning. Det
ar ocksd viktigt att i sin riskbedémning beakta att mojligheten att aveckla en position/ett
innehav kan forsvaras vid en negativ prisutveckling.

Den part som atar sig en forpliktelse genom att utférda en standardiserad option eller ingd
ett standardiserat terminsavtal &r frén borjan tvungen att stilla sakerhet for sitt dtagande. |
takt med att priset pa den underliggande egendomen med tiden utvecklas uppat eller nedat
och sdledes vardet pa derivatinstrumentet okar eller minskar, skiftar ocksa kravet pa sdker-
het. Ytterligare sdkerhet i form av en tilldggssakerhet kan darefter komma att kravas. Hav-
sténgseffekten gor sig séledes géllande &ven pa sékerhetskravet, som kan férandras snabbt
och kraftigt. Om inte kunden staller tillracklig sdkerhet, har motparten eller vardepappersfo-
retaget i allmanhet forbehallit sig ratten att utan att héra kunden avsluta placeringen (stanga
positionen) for att minimera skadan. En kund bor saledes noga f6lja prisutvecklingen aven
med avseende pd sikerhetskravet for att undgd en ofrivillig stangning av positionen.

Loptiden for derivatinstrument kan variera fran mycket kort tid upp till flera ar. Prisfor-
andringarna &r ofta storst pa instrument med kort l6ptid. Priset pd t ex en innehavd option
sjunker i allmanhet allt snabbare mot slutet av [6ptiden p g a att det s k tidsvardet avtar.
Kunden bér séledes noga bevaka &ven 6ptiden p& derivatinstrumenten.

5.5 Standardiserade och icke-standardiserade derivatinstrument
Derivatinstrument handlas i sdval standardiserad som icke standardiserad form.

Handel med standardiserade derivatinstrument sker pd reglerade marknader ("derivatbor-
ser”] och foljer standardiserade avtalsvillkor. P3 den svenska derivatmarknaden erbjuder
t ex OMX Nordiska Bors Stockholm AB (Stockholmsbérsen) och Nordic Growth Market NGM
AB [NGM) standardiserad handel och clearing (avweckling av gjorda afférer) i bl a optioner
och terminer. Standardiserad clearing av derivatinstrument som handlas pa annat satt dn
genom en derivatbors férekommer ocksd hos sddana derivatbérser. Handel respektive clea-
ring hos en derivatbors sker genom ett vardepappersforetaget, som deltar i handeln dar.

En del vardepappersinstitut tillhandahaller egna former av derivatinstrument fér vilka de
vanligen ombesdrjer sdval handel som affarsaweckling enligt sérskilda avtal och villkor
som tillhandahalls av institutet. Det &r bl a sddana derivatinstrument som brukar betecknas
som icke-standardiserade (OTC-derivat]. Den som énskar handla med denna typ av icke-
standardiserade derivatinstrument bor sarskilt noga satta sig in i de sérskilda avtalsvillkor
som tillampas.

Handel med utldndska standardiserade derivatinstrument foljer normalt reglerna och vill-
koren i det land dar borshandeln och clearingen ar organiserad. Det ar viktigt att notera att
dessa utlandska regler och villkor inte behdver sammanfalla med de som géller for svenska
forhallanden.

6. FONDER OCH FONDANDELAR

En fond &r en "portfolj” av olika slags finansiella instrument, t ex aktier och obligationer.
Fonden dgs gemensamt av alla som sparar i fonden, andelsdgarna, och forvaltas av ett
fondbolag. Det finns olika slags fonder med olika placeringsinriktning. Med placeringsin-
riktning menas vilken typ av finansiella instrument som fonden placerar i.

En aktiefond placerar allt eller huvudsakligen allt kapital som andelsagarna inbetalat i
aktier. Det férekommer dven blandfonder med bade aktier och rantebarande instrument
forekommer ocksa, liksom rena rantefonder dar kapitalet placeras huvudsakligen i ran-
tebarande instrument. Det finns dven till exempel indexfonder som inte forvaltas aktivt av
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ndgon forvaltare utan som istallet foljer ett visst bestamt index.

Andelsdgarna far det antal andelar i fonden som motsvarar andelen insatt kapital i
forhallande till fondens totala kapital. Andelarna kan kdpas och l3sas in hos vardepappers-
institut som salufor andelar i fonden. Det ar dock viktigt att beakta att de olika fonderna
har forutbestamda tidpunkjter da fonden &r "6ppen” for kép och inldsen, varfor det inte
alltid ar mojligt med regelbunden handel. Andelarnas aktuella varde berdknas dagligen
av fondbolaget och baseras pa kursutvecklingen av de finansiella intrument som fonden
normalt innehar.

En avidéerna med en aktiefond ar att den placerar i flera olika aktier och andra aktiere-
laterade finansiella instrument, vilket gor att risken fér andelsdgaren minskar jamfért med
risken for den aktiedgare som placerar i endast en eller i ett f3tal aktier. Andels&garen
slipper vidare att vélja ut, kdpa, salja och bevaka aktierna och annat férvaltningsarbete
runt detta.

Fonder kan ocks& delas in i vardepappersfonder (aven kallade UCITS-fonder] och special-
fonder. Samlingsnamnet for dessa ar investeringsfonder och bada typerna regleras av den
svenska lagen om investeringsfonder. Vardepappersfonder ar de fonder som uppfyller det
s k UCITS-direktivets krav, framst vad galler placeringsbestdmmlser och riskspridning.
Saval svenska som utldndska vardepappersfonder (som f4tt tillstdnd i sitt hemland inom
EES), far séljas och marknadsféras fritt i samtliga EES-l&nder. Specialfonder [exempelvis
s k hedgefonder) ar fonder som pa nagot satt awiker fran reglerna i UCITS-direktivet,
och det &r darfor sarskilt viktigt fér en investerare i en speicalfond att ta reda p3 vilka
placeringsregler som galler for fonden. Detta framgar av fondens informationsbroschyr
och faktablad. Varje fondbolag ar skyldigt att sjalvmant erbjuda potentiella investerare det
faktablad som avser fonden. Specialfonder far inte marknadsféras och saljas fritt utanfor
Sverige. For de fonder som placerar i utlandska finansiella instrument tillkommer &ven en
valutarisk (se dven avsnitt 2.2 ovan).

7. BLANKNING

Blankning innebar att den som &nat finansiella instrument, och samtidigt férbundit sig

att vid en senare tidpunkt till Lldngivaren &terlamna instrument av samma slag, saljer de
l&nade instrumenten. Vid forsaljningen raknar l@ntagaren med att vid tidpunkten for ater-
l&mnandet kunna anskaffa instrumenten pa marknaden till ett lagre pris &n det till vilka de
l&nade instrumenten saldes. Skulle priset i stillet ha gatt upp, uppstar en forlust, vilken
vid en kraftig prishojning kan bli avsevard.

Kunden &r inforstadd med bl a féljande:

« att placering eller andra positioner i fiansiella instrument sker pa kundens egen risk;

« att kunden sjilv noga maste sitta sig in i institutets allminna villkor for handel med
finansiella instrument och ovrig information om aktuellt finansiellt instrument, dess
egenskaper och risker;

« attvid handel med finansiella instrument kontrollera avrikningsnota samt omga-
ende reklamera fel;

« att fortlopande bevaka virdeforandringar pa innehav av och positioner i finansiella
instrument; samt

e att sjilv initiera de dtgirder som erfordras for att minska risken for forluster pa egna
placeringar eller andra positioner.

Information om olika typer av finansiella instrument och handel med finansiella instru-
ment jamte forslag till ytterligare litteratur pd omradet aterfinns ocksa t ex pd Konsumen-
ternas bank- och finansbyrds hemsida, www.konsumentbankbyran.se, och p& SwedSecs
hemsida, www.swedsec.se .
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71 Allmanna villkor for handel
med finansiella instrument

Uppdrag
Begéran (“order”) frén kunden om utférande av handel (uppdrag) innebar, savida inte annat
sarskilt dverenskommits, ett atagande for vardepappersinstitutet (Institutet) att for kundens
rakning soka traffa avtal avseende handel med finansiella instrument i enlighet med de
villkor kunden lamnat. Institutet ldmnar inte, savida inte annat sérskilt Gverenskommits,
ndgon garanti for att ett uppdrag leder till handel. Institutet utfér uppdrag i enlighet med
tillampliga marknadsregler och god sed p& marknaden. Institutet &r inte skyldigt att ac-
ceptera uppdrag. Institutet dger ratt att utan angivande av skal avsdga sig uppdrag om
Institutet skulle misstanka att ett utférande av uppdraget skulle std i strid med bestammel-
serna i vid var tid gallande lagstiftning om insiderbrott eller otillbérlig marknadspaverkan
eller eljest skulle st i strid med tillampliga marknadsregler eller god sed p& marknaden
eller om Institutet av annan anledning skulle finna att det foreligger sarskilda skal dartill.
Kunden &r medveten om att Institutet kan spela in telefonsamtal i samband med att kunden
ldmnar Institutet uppdrag eller betalnings- eller leveransinstruktioner.

Kundens order galler, om inte annat dverenskommits, den dag ordern tas emot och langst
till dess Institutet den dagen avslutar handeln med det slag av finansiellt instrument ordern
avser.

Kommission och sjalvintrade m. m.

Institutet far - om dverenskommelse inte traffats om annat - utféra kundens uppdrag antin-
gen genom avtal med annan for kundens rakning men i eget namn, d vs i kommission, eller
genom att sjalvt intrédda som kopare eller saljare (s k sjalvintrade). | det senare fallet géller
vad som stadgas om sjalvintrade i lagen (1914:45) om kommission.

Vid sjalvintrade anges det pé avrakningsnotan att uppdraget utforts i egen rakning.

Om uppdraget utforts i kommission genom avtal med annan for kundens rakning och en
juridisk person i Institutets féretagsgrupp eller annan kund till Institutet ar kopare eller
siljare anges det pa avrakningsnotan att uppdraget utférts inbordes i det fall uppdraget inte
utfordes inom ramen for ett handelssystem som underlattar anonym handel.

Utférande av uppdrag pa annat sitt

Om kundens uppdrag utférts genom avtal direkt med Institutet i annat fall an som s&gs i
foregdende stycket anges det pé avrakningsnotan att uppdraget utférts i egen rakning i det
fall uppdraget inte utférdes inom ramen for ett handelssystem som underlattar anonym
handel.

Om kundens uppdrag utférts genom avtal med annan fér kundens rakning och en juridisk
person i Institutets foretagsgrupp eller annan kund till Institutet ar kopare eller saljare
anges det pa avrakningsnotan att uppdraget utférts inbérdes i det fall uppdraget inte utfér-
des inom ramen for ett handelssystem som underldttar anonym handel.

Om Institutet pa sarskild begdran av kund upprattat avrakningsnota utan att ha képt eller
salt de finansiella instrumenten for kundens rékning anges detta férhallande pa avrék-
ningsnotan exempelvis genom angivande av att Institutet endast medverkat vid utvéxling av
likvid och finansiella instrument.

Riktlinjer for utforande av order

Vid utférande av order for kunder som av Institutet generellt eller i sarskilt fall behandlas
som icke-professionella eller professionella kunder galler Institutets vid var tid gallande
sarskilda riktlinjer for utférande av order samt sammanldggning och férdelning av order.

Utforande av s k execution-only tjanster

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pd kundens initiativ (s k execution-
only tjanster] avseende sddana okomplicerade instrument som anges 8 kap. 25 § lagen
[2007:528) om vardepappersmarknaden kommer Institutet regelmassigt inte att bedoma
om den aktuella tjansten eller det finansiella instrumentet passar kunden.

Kopuppdrag

Koparen skall till Institutet, enligt vad som framgar av avrdkningsnotan, och om inte an-
nat dver-enskommits, senast likviddagens morgon kl. 08.00 erldgga angivet totalbelopp i
svenska kronor. Har uppdraget utforts i annan valuta &n svenska kronor anges valutaslaget
i avrakningsnotan. Vid vaxling av valuta anges den av Institutet tilldmpade vaxlingskursen.

De finansiella instrument som uppdraget omfattar éverfors till képaren, i den man annat
inte féranleds av lag, myndighets foreskrifter, speciella regler for ifrégavarande instrument
eller sarskild 6verenskommelse med koparen,

- i fréga om instrument som skall agarregistreras hos central vardepappersforvarare/ mot-
svarande eller instrument som skall fortecknas i depd hos Institutet, genom att Institutet
vidtar de registreringsatgarder som erfordras,

- i frdga om instrument som skall fortecknas i depd/ motsvarande hos annat depaforande
institut, genom att kdparen instruerar det institutet om mottagande av de instrument som
uppdraget omfattar och

- i fréga om instrument som utfardats i dokumentform, genom dverldmnande till kdparen.
Om inte annat féljer av sarskilda villkor for kopet, har Institutet, for att erhlla betalning
for sin fordran, ratt att med det totalbelopp som framgar av avrakningsnotan belasta av
koparen anvisat konto som denne har i Institutet.

Om konto inte anvisats eller medel saknas pd anvisat konto, far annat konto som képaren
har i Institutet belastas. Institutet far dessutom frdn mottagandet av uppdraget reservera
medel for detta pa konto som kdparen har i Institutet.

Fullgér képaren inte sin betalningsskyldighet gentemot Institutet, har Institutet ratt till
rénta pa sin fordran till dess full betalning erlagts. Ranta berdknas fran den likviddag som
anges i avrakningsnotan eller den senare dag, da instrumenten fanns tillgéngliga for képa-
ren, till och med den dag betalning sker. Ranta utgar for varje period om en vecka eller del
av vecka, varunder drojsmalet varar, efter en 8rlig rantesats som med atta procentenheter
dverstiger den STIBOR-rénta (Stockholm Interbank Offered Rate) for en veckas uppléning,
som faststallts tvd bankdagar fére den forsta dagen i varje sddan period. Ranta utgdr dock
inte for ndgon dag efter lagre réntesats an som motsvarar den av Riksbanken faststallda,
vid varje tid gallande referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av &tta
procentenheter.

Institutet har pantratt i de képta instrumenten till sékerhet for sin fordran pa koparen
i anledning av uppdraget. Institutet har ratt att vidta erforderliga atgarder for att erhalla
denna pantréatt. Fullgér koparen inte sin betalningsskyldighet gentemot Institutet, far Insti-
tutet - pa det satt och vid den tidpunkt Institutet finner l&mpligt - salja berdrda instrument
eller vidta andra dispositioner for att aweckla affaren. Institutet far for sddant andamatl

teckna koparens namn och vidta de 6vriga atgarder som kan erfordras i samband med
avvecklingen. Institutet har ratt att ur erhallen likvid tillgodogéra sig vad som erfordras for
betalning av Institutets fordran jamte ranta enligt ovan samt ersattning for Institutets arbete
och kostnader samt i forekommande fall for valutakursférluster.

Om, vid forsaljning eller andra dispositioner enligt vad nyss sagts, likviden inte tacker
Institutets hela fordran, skall koparen svara for mellanskillnaden jamte ranta enligt ovan.
Institutet far ocksa for detta fall, i den ordning som ovan sagts, belasta konto som kdparen
har i Institutet.

Om Institutet efter det att avslut traffats inte inom skélig tid fullgjort vad pa Institutet
ankommer for att tillhandahdlla koparen instrumenten, har kdparen réatt att aterkalla upp-
draget och befrias fran sina skyldigheter i anledning av detta.

Vad ovan sagts innebar inte ndgon inskrankning i de rattigheter som kan tillkomma Insti-
tutet pa grund av lag.

Séljuppdrag
Institutet skall med anledning av uppdraget erhalla fri dispositionsratt till de instrument
som uppdraget omfattar.

Ar instrumenten &garregistrerade hos central virdepappersférvarare/ motsvarande eller
fortecknade i depd hos Institutet, har Institutet ratt att vidta de registreringsatgéarder som
erfordras.

| 6vriga fall skall saljaren, om inte annat dverenskommits, samtidigt med att uppdraget
l&mnas vidta de atgarder som erfordras for att Institutet skall erhalla fri dispositionsratt till
instrumenten. Darvid galler
- i fréga om instrument fortecknade i depd/ motsvarande hos annat depaférande institut,
att séljaren omgéende skall instruera det institutet om skyndsam éverfdring till Institutet av
de instrument som uppdraget omfattar och
- i fr@ga om instrument som utfardas i dokumentform, att siljaren skall éverlamna dessa
till Institutet.

Om Institutet inte samtidigt med uppdraget, eller inom annan 6verenskommen tid, erhallit
fri dispositionsratt till instrumenten, fullgor Institutet, pa det satt Institutet finner lampligt,
avtalet gentemot kdparen genom att tillhandah3lla denne andra instrument av samma slag.
Saljaren skall ersatta Institutet kostnaden harfér jamte rénta raknat frén den dag kostna-
den uppkom till och med den dag betalning sker. Rénta utgar for varje period om en vecka
eller del av vecka, varunder beloppet utestar obetalt, efter en érlig rantesats som med
atta procentenheter dverstiger den STIBOR-ranta (Stockholm Interbank Offered Rate) for en
veckas uppléning, som faststallts tvd bankdagar fére den forsta dagen i varje sadan period.
Ranta utgdr dock inte for ndgon dag efter lagre rantesats 4n som motsvarar den av Riks-
banken faststéllda, vid varje tid gallande referensréantan enligt 9 § rantelagen (1975:635)
med tillagg av 8tta procentenheter.

Saljaren skall dessutom utge ersattning for Institutets arbete och kostnader samt i f6-
rekommande fall for valutakursférluster. Institutet far belasta av saljaren anvisat konto i
Institutet for att erhalla betalning for sin fordran p& s&ljaren. Om medel saknas pa anvisat
konto eller om konto inte anvisats, f&r annat konto som séljaren har i Institutet belastas.
Saljaren erhaller fran Institutet, enligt vad som framgar av avrdkningsnotan och om inte
annat dverenskommits, senast kL. 18.00 p& likviddagen angivet nettobelopp. Har uppdraget
utférts i annan valuta an svenska kronor anges valutaslaget i avrakningsnotan. Vid véxling
av valuta anges den av Institutet tillampade vaxlingskursen. Har saljaren inte, samtidigt
med att uppdraget [&mnades eller vid annan 6verenskommen tidpunkt, vidtagit de atgar-
der som erfordras fér att Institutet skall erhdlla fri dispositionsratt till de instrument som
uppdraget omfattar, erhaller s&ljaren likvid tidigast andra bankdagen efter det att Institutet
fick tillgdng till instrumenten, dock tidigast pa angiven likviddag. Om s&ljaren vidtagit erfor-
derliga &tgarder senare an kl. 12.00 viss bankdag kan detta i vissa fall anses ha skett forst
paféljande bankdag.

Institutet skall vid dréjsmal fran saljarens sida eller om Institutet eljest har skalig anled-
ning dartill 4ga ratt att avséga sig uppdraget och befrias fran sina skyldigheter i anledning
av detta.

Om saljaren vidtagit erforderliga atgarder i samband med uppdraget, men Institutet efter
det att avslut traffats inte inom skalig tid erlagt likvid i anledning av uppdraget, har saljaren
ratt att aterkalla uppdraget och befrias frén sina skyldigheter i anledning av detta.

Transaktioner med utlandsk anknytning
Avsteg fran ovan angivna villkor betraffande kép- respektive saljuppdrag kan férekomma vid
transaktioner med utlandsk anknytning.

Annullering av order och makulering av avslut mm

Institutet ger ratt att annullera kundens order eller makulera avslut som tréffats for kun-
dens rakning i den omfattning som ordern annullerats eller avslutet makulerats av aktuell
handelsplats. Samma ratt géller om Institutet i annat fall finner annullering av order eller
makulering av avslut vara pdkallad med hansyn till att ett uppenbart fel begatts av Institutet,
marknadsmotpart eller av kunden sjalv eller, om kunden genom order handlat i strid med
géllande lag eller annan férfattning eller om kunden i dvrigt brutit mot god sed pa vardepap-
persmarknaden.

Om order annullerats eller avslut makulerats, skall Institutet utan oskéligt drojsmal in-
formera kunden om detta. Om handelsplatsen, till féljd av handelsstopp, tekniskt fel eller
liknande, annullerat samtliga order som berdrs kommer Institutet att informera kunden
endast om Institutet inte ldgger in ordern pd nytt, vilket i s& fall normalt sker med ofér-
andrade villkor.

Statlig insattningsgaranti och investerarskydd
Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av Riksgalden. Varje kon-
tohavare har ratt till ersattning for sin sammanlagda kontobehdllning i banken med hdgst
950 000 kronor. Riksgalden ska gora ersattningen tillganglig fér kontohavare inom sju ar-
betsdagar frén den dag banken forsattes i konkurs eller Finansinspektionen beslutade att
garantin ska trada in. Utdver detta belopp kan kontohavare f§ ersattning fér medel som
hanfor sig till vissa sarskilt angivna handelser, t.ex. forsaljning av privatbostad, upphorande
av anstallning, arv, férsakringsersattning med hogst 5 miljoner kronor. Ytterligare informa-
tion finns p& www.riksgalden.se.

Enligt lagen (1999:158) om investerarskydd har kunden, om denne i handelse av Institutets
kon-kurs inte skulle fa ut sina finansiella instrument hos Institutet, ratt till sarskild ersatt-
ning med sammanlagt hégst 250 000 kr. Néamnda ersattning kan dven innefatta medel som
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Institutet tagit emot med redovisningsskyldighet. Kund som vill ha ersattning skall senast
ett &r fran dagen for konkursbeslutet framstalla sitt krav till Insattningsgarantindmnden,
som efter provning betalar ut ersattning.

Utlamnande av uppgift till annan, behandling av personuppgifter m m

Institutet kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlandsk myndighets féreskrift eller
beslut och/eller Institutets avtal med svensk/utldandsk myndighet, handelsregler eller av-
tal/villkor for visst vardepapper, vara skyldigt att till annan l&mna uppgift om kundens fér-
hallanden. Det &ligger kunden att pd begaran av Institutet tillhandahalla den information,
inkluderande skriftliga handlingar, som Institutet beddmer vara nédvandig for att fullgéra
sddan skyldighet.

Institutet kommer att behandla kundens personuppgifter (sdval av kunden sjalv ldmnade
uppgifter som sadana uppgifter som kan komma att inhdmtas frén annat hall) i den ut-
strackning det kravs for fullgorande av Institutets rattsliga skyldigheter och Institutet far
behandla kundens personuppgifter for information till kunden om regel/villkorséndringar,
vardepapper, produkter och tjanster m m med anknytning till dessa Allmanna villkor. Be-
handling av kundens personuppgifter kan dven komma att ske hos Institutet for andamal
som avser direkt marknadsféring.

Kunden har rétt att en gdng om aret f3 veta vad som registrerats om Kunden samt att fa rat-
telse gjord av eventuellt felaktig uppgift. Kunden skall i sédana fall vanda sig till Institutet.

Reklamationer och havning
Kunden skall patala eventuella fel eller brister som framgdr av avrakningsnota, att avrak-
ningsnota uteblivit eller eventuella dvriga fel eller brister vid uppdragets utfdrande, och
kunden skall omgé&ende underratta Institutet om detta (reklamation).

Om kunden vill begara havning av ett kop- eller saljuppdrag skall detta uttryckligen och
omgdende framforas till Institutet.

Om reklamation eller beg&ran om havning inte lamnas omgéende forlorar kunden ratten
att begdra ersattning, hdva uppdraget eller krdva andra &tgarder fran Institutets sida.

Begransning av Institutets ansvar

Institutet &r inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utldndsk myndighetsdtgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller an-
nan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout g&l-
ler dven om Institutet sjalvt &r fremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersattas av Institutet, om det varit normalt
aktsamt.

Institutet svarar inte fér skada som orsakats av svensk eller utlandsk handelsplats, de-
paférande institut, central vardepappersférvarare, clearingorganisation, eller andra som
tilthandahaller motsvarande tjanster, och inte heller av uppdragstagare som Institutet med
tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av kunden. Detsamma galler skada som or-
sakats av att ovannamnda organisationer eller uppdragstagare blivit insolventa. Institutet
svarar inte for skada som uppkommer for kunden eller annan i anledning av forfogande-
inskrankning som kan komma att tilldmpas mot Institutet betraffande finansiella instru-
ment.

Institutet ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte den indirekta skadan orsakats av
Institutets grova vardsloshet.

Foreligger hinder for Institutet, p& grund av omstandighet som anges i forsta stycket, att
helt eller delvis utfora kép- eller saljuppdrag avseende finansiella instrument f&r atgard
uppskjutas till dess hindret har upphort. Om Institutet till foljd av sddan omsténdighet &r
forhindrat att verkstalla eller ta emot betalning/ leverans, skall Institutet respektive kunden
inte vara skyldiga att erldgga ranta.

Vad ovan sagts géller i den méan inte annat foljer av lagen (1998:1479) om kontoféring av
finansiella instrument.

Meddelanden

Meddelande som avsants av Institutet med rekommenderat brev eller vanligt brev skall
anses ha natt kunden senast femte bankdagen efter avsdndandet, om brevet sénts till den
adress som kunden uppgivit.

Meddelande genom telefax, telex, SW.I.LF.T,, Internet eller annan elektronisk kommunika-
tion skall anses ha kommit kunden tillhanda vid avsdndandet om det sants till av kunden
uppgivet nummer eller elektronisk adress. Om ett sddant meddelande nar kunden pa icke
normal kontorstid skall meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid bérjan av
pafdljande bankdag.

Meddelande fran kunden till Institutet skall stallas till den adress som anges i Depa-/
konto-avtalet/Handelsavtalet, sdvida Institutet inte begért svar till annan adress. Medde-
lande fran kunden skall anses ha kommit Institutet tillhanda den bankdag meddelandet
kommit fram till ndmnda adress.

Tillamplig lag
Tolkning och tilldmpning av dessa villkor och Institutets sarskilda riktlinjer fér utférande av
order samt sammanlaggning och férdelning av order skall ske enligt svensk ratt.
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8| Information om Garantum
Fondkommission AB

Information om Garantum Fondkommission AB
Garantum Fondkommission AB, nedan kallat Garantum
Organisationsnummer 556668-1531

Box 7364, 103 90 Stockholm

Telefon: 08-522 550 00

Hemsida: www.garantum.se

Garantum star under tillsyn av

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se.

Garantum har tillstdnd att bedriva vardepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden. Tillstdndet omfattar féljande verk-

samheter, namligen

¢ mottagande och vidarebefordran av order i frdga om ett eller flera
finansiella instrument;

« utforande av order avseende finansiella instrument pd kunders upp-
drag;

¢ handel med finansiella instrument fér egen rakning;

o diskretiononar portféljforvaltning avseende finansiella instrument;

e investeringsradgivning till kund avseende finansiella instrument;

* garantigivning avseende finansiella instrument och placering av finan-
siella instrument med fast étagande; samt

¢ placering av finansiella instrument utan fast dtagande.

Dessutom har Garantum féljande sidotillstand, namligen

e fdrvaring av finansiella instrument for kunders rakning och ta emot
medel med redovisningsskyldighet;

e radgivning till foretag om kapitalstruktur, foretagsstrategi och liknande
fragor samt radgivning och utforande av tjanster vid fusioner och fore-
tagsuppkop; samt

o utforande av tjanster i samband med garantigivning avseende finan-
siella instrument.

Information om kundkategorisering m m

Enligt lagen om vardepappersmarknaden skall alla kunder som handlar med vardepap-
per delas in i tre olika kategorier. Syftet med detta ar att anpassa kundskyddet efter den
enskilde kundens férutsattningar. Privat-personer och mindre féretag betraktas normalt
som “icke-professionella”. Utdver “icke-professionella” kunder finns det ocksd "profes-
sionella” kunder, vilka ar stérre foretag, kreditinstitut och andra finansiella institut samt
offentliga organ och liknande verksamheter med ett mindre behov av skydd. Den tredje
kategorin ar s k "jambérdiga motparter”, vilka har lagst skydd enligt lagen. Dessa ar t
ex banker, centralbanker och myndigheter.

Garantum kategoriserar i princip samtliga sina kunder som “icke-professionella”,
om inte annat avtalats med kunden. Som kund i kategorin “icke-professionell” omfattas
kunden av den hdgsta skyddsnivan enligt lagen. Detta innebar att Garantum bl a kommer
att lamna information om finans-
iella instrument och riskerna med dessa samt kostnader och andra avgifter for handel
med dessa. Nar Garantum tillhandahaller investeringsradgivning, kommer Garantum
att bedéma om en tjanst eller ett instrument &r lamplig fér den enskilde kunden, innan
Garantum tillhandahaller tjansten eller rekommenderar instrumentet. Bedémningen
g6rs mot bakgrund av kundens erfarenhet och kunskap om tjansten, investeringsmal
och finansiella stallning. Vid andra typer av tjanster &n rddgivning kemmer Garantum att
beddéma om tjansten &r passande fér kunden mot bakgrund av kundens kunskaper och
erfarenhet.

Om kunden pa eget initiativ kontaktar Garantum enbart fér att utféra en order i ett s k
okomplicerat finansiellt instrument [t ex aktier som tagits upp till handel p& en reglerad
marknad), tillhandahéaller Garantum tjansten utan att géra en beddmning om tjansten &r
passande for kunden.

Kunder har mojlighet att ansoka om att fa byta kundkategori. En “icke-professionell”
kund kan skriftligen begara att fa bli behandlad som “professionell”. Garantum maste
da gbra en bedomning av den enskilde kundens erfarenhet och kunskap i frdga om en
viss transaktion eller tjanst och férvissa sig om att kunden kan fatta sina egna investe-
ringsbeslut och férstar de risker som kan vara forknippade med placeringen. Kunden
mister dd det hogre kundskyddet.

Information om Garantums radgivning
For att uppfylla lagens krav och fér att kunna erbjuda individuellt anpassad radgivning
genomfér en radgivare en genomgang av kundens ekonomiska situation, dar radgivaren
tillsammans med kunden aven gar igenom kundens kunskaper och erfarenhet av finan-
siella placeringar, kundens syfte med placeringarna samt vilken risk kunden ar beredd
att ta s att Garantum kan rekommendera kunden de placeringar som ar lampliga i det
enskilda fallet. All individuellt anpassad rddgivning sker pé& grundval av de uppgifter som
kunden ldmnat om sig sjalv. Det ar darfor ldmpligt att kunden [6pande informerar sin
rédgivare om eventuella forandringar som skett. Samtliga radgivare inom Garantum har
genomgatt SwedSec ABs licensieringsprogram och &r vederbarligen licensierade.
Dokumentationen av genomgangen sker genom ett eller flera dokument som kunden
far ta del av efter genomford genomgang.

Information om intressekonflikter

Garantum tillhandahaller ett utbud av finansiella tjanster dar olika verksamheter ingar.
Detta innebar att intressekonflikter kan férekomma. Med intressekonflikter avses
intressekonflikter dels mellan Garantum, inklusive ledning, styrelse, personal m fl och
kunder, dels intressekonflikter mellan olika kunder. Vidare avses intressekonflikter
mellan olika verksamheter inom Garantum. Garantum har identifierat de omraden
dar potentiella intressekonflikter kan uppkomma. | Garantums riktlinjer for intresse-
konflikter beskrivs de potentiella intressekonflikter som har identifierats samt hur de
ska hanteras och undvikas for att férhindra att kundernas intressen paverkas negativt.
De anstallda ska alltid i férsta hand tillvarata kundens intressen. P& kundens begaran
tillhandahéaller Garantum narmare uppgifter om riktlinjerna.

| Garantums Riktlinjer for intressekonflikter behandlas aven incitament dvs betal-
ning av eller mottagande av avgifter, kommission och naturaférmaner i samband med
tilthandahéallande av vérdepapperstjanster.

Garantum f3r betala eller ta emot incitament under vissa férutsattningar. Om incita-
ment betalas till eller tas emot av en tredje part, maste avgiften/kommissionen vara ut-
formad for att hoja kvaliteten pa den for kunden aktuella vardepapperstjdnsten samt att
det sker i enlighet med kundens intresse. Vid mottagande av incitament fran en tredje
part kan kunden komma att tillgodogéras viss del och Garantum viss del. Incitament far
heller inte betalas ut eller tas emot om det skulle strida mot Garantums skyldighet att i
sin verksamhet handla pa ett arligt, réttvist och professionellt satt.

Information enligt personuppgiftslagen (PUL) om

Garantums behandling av personuppgifter, mm

Personuppgifter som lamnas i ansékan/intresseanmélan/avtal eller som registre-

ras i 6vrigt i samband med forberedelse fér eller administration av ett uppdrag [t ex
kreditupplysning eller affarsbedémning), behandlas av Garantum fér administration och
fullgérelse aving&ngna avtal samt for vidtagande av dtgérder som har begarts innan
och efter avtal traffats. Behandling av uppgifter sker ocksd fér att Garantum ska kunna
fullgéra sina forpliktelser enligt lag. Personuppgifterna kan vidare utgdra underlag fér
Garantums marknads- och kundanalyser, affars- och metodutveckling samt statis-

tik och riskhantering. Garantum kan ocks&, om direktreklamspérr inte har begarts,
komma att anvénda uppgifterna for marknadsféringsandamal.

Vid drenden som utfors via telefon behandlas personuppgifter dven genom inspelning
av telefonsamtal.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervérd kan Garantum komma att kom-
plettera personuppgifterna genom inhdmtning fran privata och offentliga register, t ex
uppdatering av adressuppgifter med hjdlp av statens person- och adressregister, SPAR.
Personuppgifter kan fér angivna &ndamal - med beaktande av reglerna om sekretess -
ibland komma att ldmnas ut till foretag som Garantum samarbetar med. | vissa fall ar
Garantum ocksd skyldig enligt lag att lamna uppgifter, t ex till Finansinspektionen.

Om en kund dnskar information om vilka personuppgifter som finns registrerade hos
Garantum, har kunden ratt att en gang per ar skriftligen begara uppgift harom av Ga-
rantum. En kund kan &ven anmala att kunden inte vill ha direktreklam frén Garantum
eller begédra rattelse av felaktig eller ofullstandig personuppgift.

Information om sprak
Det sprak som anvéands i dokumentation och i kontakterna mellan Garantum och
kunden ar svenska.

Information om reklamationer och klagomal
Om en kund &r missnéjd med ndgon av Garantums tjanster, ar det viktigt att kunden
kontaktar Garantum for att framftra sina synpunkter. Kunden bor forst kontakta den
person eller enhet inom Garantum som tillhandahallit tjansten. Om kunden inte skulle
vara n6jd med det svar som erhalls, kan kunden kontakta klagomalsansvarig person
hos Garantum. Vill kunden diskutera drendet med oberoende part kan Konsumenternas
Bank- och Finansbyra kontaktas, se www.konsumentbankbyran.se.

Om kunden anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstallande rattelse
fran Garantums sida och det belopp som tvisten handlar om Gverstiger ett visst
minimibelopp, kan kunden - om kunden &r en fysisk person - vanda sig till Allm&nna
reklamationsndmnden (ARN). Anmélan till ARN skall géras inom sex manader frn
det att Garantum forsta gangen helt eller delvis awisat kundens ansprak. ARN lamnar
rekommendationer om hur tvisten mellan kunden och Garantum bor l6sas. For mer
information, anmalningsblankett m m, se www.arn.se.
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9| Uttag fran depd

KUND

UNDER-
SKRIFT

Depanummer

Ankom (ifylles av Garantum)

SKICKAS till:

Garantum Fondkommission AB
Box 7364

103 90 STOCKHOLM

eller FAXA till:
08-522 550 99

eller E-POSTA till:
backofficefdgarantum.se

Namn (efternamn, tilltalsnamn] / Firma (fullstandigt namn)

Person-/organisationsnummer

Utdelningsadress (gata, box eller motsvarande)

E-post

Postnummer Ort

Land [utom Sverige)

Telefon dagtid (dven riktnummer.

Telefon kvallstid

Telefax

Belopp (SEK] Kontoférande bank Bankkonto (kontohavare samma som depdinnehavare)
Ort, datum Kundens underskrift Namnfortydligande
Ort, datum [ifylles av Garantum) Garantum Fondkommission AB [ifylles av Garantum)

Garantum Fondkommission AB | Box 7364 | 103 90 STOCKHOLM | Tel: 08-522 550 00 | Fax: 08-522 550 99 | www.garantum.se | organisationsnummer: 556668-1531
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Information

Forklaring till vara 6ppningshandlingar:

1.

Depa-/kontoavtal.
Obligatoriskt avtal som upprittas mellan er som depikund och
Garantum Fondkommission AB.

. Passandeprovning.

Obligatorisk blankett som ska fyllas i av samtliga depakunder
(fysiska och juridiska personer).

. Limitation of benefits, LOB-blankett.

Obligatorisk blankett for alla juridiska personer pa grund av det
dubbelbeskattningsavtal Sverige har med USA.

Fysiska personer | Juridiska personer - med eller utan anknytning till USA.
Obligatorisk blankett for alla fysiska personer och juridiska personer pa grund av
FATCA, en amerikansk lagstiftning som syftar till att ge USA storre mojligheter
att hitta personer utomlands som ir skatt- och deklarationsskyldiga i USA.

. Allménna bestimmelser for Depa-/kontoavtal.

Genom underskrift av depi-/kontoavtalet intygar ni att ni tagit del av
denna information.

. Riktlinjer for utforande av order.

Genom underskrift av Depa-/kontoavtalet intygar ni att ni tagit del av
denna information.

. Information om egenskaper och risker med finansiella instrument.

For er information och kan behéllas av er. Genom underskrift av
Depi-/kontoavtalet intygar ni att ni tagit del av denna information.

. Allmanna villkor for handel med finansiella instrument.

For er information och kan behillas av er.

. Information om Garantum.

. Uttag fran depa.

Anvinds for kontantuttag fran depa. Kraver skriftlig instruktion och
underskrivet av behorig person. Observera att uttag endast kan goras
till eget konto.
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